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Introduccién

Introduccion
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Este manual ofrece informacién sobre la instalacion y el funcionamiento de KX-HDV330 / KX-HDV340 /
KX-HDV430.

Documentacion relacionada

* Guia de inicio rapido
Describe informacion basica acerca de la instalacion y precauciones de seguridad para evitar dafios per-
sonales y/o materiales.

* Guia del administrador
Ofrece informacién detallada acerca de la configuracion y la gestién de esta unidad.

Encontrara los manuales y la informacioén adicional en el sitio Web de Panasonic:
https://panasonic.net/cns/pcc/support/sipphone/

Para referencia futura
Anote la informacion en el espacio indicado a continuacion para tenerla como referencia futura.

Nota

* Encontrara el nimero de serie y la direccion MAC de este producto en la etiqueta de la parte inferior
de la unidad. Anote el nimero de serie y la direccion MAC de esta unidad en el espacio proporciona-
do y conserve este manual como registro permanente de prueba de compra, que le ayudara a identi-
ficar la unidad en caso de robo.

N° DE MODELO KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430

N° DE SERIE

DIRECCION MAC

FECHA DE COMPRA

NOMBRE DEL DISTRIBUI-
DOR

DIRECCION DEL DISTRI-
BUIDOR

NUMERO DE TELEFONO
DEL DISTRIBUIDOR

Otra informacion
Marcas comerciales

* Lainscripcion y los logos Bluetooth® son propiedad de Bluetooth SIG, Inc. El uso de esta marca por par-
te de Panasonic Corporation esta bajo licencia.

* Todas las demas marcas comerciales que aparecen en esta documentacién pertenecen a sus respecti-
vos propietarios.
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Seccion 1

Informacion importante

Esta seccién proporciona informacién importante desti-
nada a evitar lesiones personales y darios fisicos.
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1.1 Seguridad de datos

1.1 Seguridad de datos

No nos hacemos responsables de dafios provocados por el uso incorrecto de este producto.

* Guarde una copia de todos los datos importantes (como la agenda telefonica) por si se produjera un fun-
cionamiento incorrecto del equipo y los datos no pudieran recuperarse.

» Este producto puede almacenar informacion privada y confidencial. Para proteger su privacidad y confi-
dencialidad, se recomienda que borre la informacién, como por ejemplo, la agenda o el registro de llama-
das de la memoria antes de deshacerse del producto, transferirlo, devolverlo o llevarlo a reparar.

* Para impedir el acceso no autorizado a este producto:
— Mantenga la contrasefia en secreto.

— Cambie la contrasena por defecto.

Establezca una contrasefia que sea aleatoria y que no pueda descifrarse facilmente.
— Cambie la contrasefia periddicamente.

* Los ajustes de seguridad, como las contrasefas, no se pueden deshacer en los centros de servicio
Panasonic. Procure no olvidar ni perder las contrasefas.

e Siolvida una contrasefa, inicialice la unidad y configure los ajustes de nuevo. Para mas informacion,
pongase en contacto con su administrador o distribuidor.

* Se recomienda bloquear la agenda para evitar que la informacion almacenada se filtre.

1.2 Eliminacién de equipos antiguos y de las pilas
y baterias

Solo para la Union Europea y paises con sistemas de reciclaje

nifican que los productos eléctricos y electronicos y pilas y baterias usadas no deben mez-
clarse con los residuos domésticos.

e Para el adecuado tratamiento, recuperacion y reciclaje de los productos viejos y pilas y bate-
rias usadas llévelos a los puntos de recogida de acuerdo con su legislacion nacional.
Si los elimina correctamente ayudara a preservar valuosos recursos y evitara potenciales
efectos negativos sobre la salud de las personas y sobre el medio ambiente.
Para mas informacién sobre la recogida u reciclaje, por favor contacte con su ayuntamiento.
Puede haber sanciones por una incorrecta eliminacion de este residuo, de acuerdo con la le-
gislacion nacional.

E Nota para el simbolo de pilas y baterias (simbolo debajo)

ﬁ Estos simbolos en los productos, su embalaje o en los documentos que los acompafien sig-

Este simbolo puede usarse en combinacién con el simbolo quimico. En este caso, cumple
con los requisitos de la Directiva del producto quimico indicado.
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1.3 Informacion regional

1.3 Informacioén regional

1.3.1 Para usuarios de paises europeos

La siguiente declaracion es aplicable solo a KX-HDV330NE / KX-HDV330X / KX-HDV340NE /
KX-HDV340UK / KX-HDV430NE / KX-HDV430X.

Por la presente, Panasonic Corporation declara que el equipo de radio descrito en este manual cumple con
la Directiva 2014/53/EU.

El texto completo de la declaracion de conformidad de la UE esta disponible en la siguiente direccion de
Internet:
https://www.ptc.panasonic.eu/compliance-documents

Pdéngase en contacto con un representante autorizado:
Panasonic Testing Center

Panasonic Marketing Europe GmbH

Winsbergring 15, 22525 Hamburg, Germany

Ecodesign information
Ecodesign information under EU Regulation (EC) No.1275/2008 amended by (EU) Regulation No.801/2013.

The text of the ErP Free Web Product Information is available at the following internet address:
https://www.ptc.panasonic.eu/compliance-documents

Power consumption in networked standby and guidance are mentioned in the web site above.
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1.4 Para obtener el mejor rendimiento

1.4 Para obtener el mejor rendimiento

10

Entorno

* Mantenga el producto apartado de aparatos de calefaccion y de dispositivos que generen ruido eléctrico,
como lamparas fluorescentes, motores y televisores. Estas fuentes de ruido pueden interferir en el fun-
cionamiento del producto.

* No coloque el producto en habitaciones en las que la temperatura sea inferior a los 0 °C (32 °F) o superior
alos 40 °C (104 °F).

* Deje un espacio de 10 cm (4 pulgadas) alrededor del producto para una ventilacion adecuada.

* Evite entornos con humo excesivo, polvo, humedad, vibracién mecanica, propensos a golpes o luz direc-
ta del sol.

» Esta aparato est4 disefiado para instalarse y utilizarse bajo condiciones controladas de temperatura am-
biente y una humedad relativa.

Cuidado rutinario

* Desconecte el adaptador de CA de la toma de CA y desconecte el cable Ethernet antes de limpiar.

* Limpie el producto con un pafio suave.

* No limpie el aparato con productos abrasivos o con agentes quimicos como gasolina o disolventes.

* No utilice liquidos limpiadores ni aerosoles.

Pantalla tactil

* Toque la pantalla unicamente con la punta del dedo. No la toque con objetos punzantes, como un boli-
grafo o las ufas.

e Utilice solo un dedo. Si toca la pantalla con mas de un dedo, puede conseguir unos resultados inespera-
dos.

Ubicacién

* No coloque objetos pesados en la parte superior del producto.

* Debe tener cuidado de que no caigan objetos ni liquidos en el producto.

Equipo opcional
e Con el producto se puede utilizar una unidad KX-HDV20 (médulo de expansion de 20 teclas).

¢ El mdédulo KX-HDV20 solo se puede utilizar cuando el producto recibe alimentacion del adaptador de CA
opcional; no se puede utilizar cuando el producto recibe alimentacién a través del cable Ethernet (PoE).

* Pueden conectarse hasta 5 unidades KX-HDV20 adicionales al producto.
Para montar una segunda unidad KX-HDV20 o mas, monte cada una sucesivamente sin conectarlas a la
unidad principal.
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Seccion 2

Antes de utilizar los telefonos

Esta seccion le muestra la informacion basica de su te-
léfono.
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2.1 Informacion sobre accesorios

2.1 Informacion sobre accesorios

Accesorios incluidos
KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430

Microteléfono: 1 Cable del microteléfono: 1 Soporte: 1
Adaptador de montaje en la pa- Tornillo para el adaptador de Tornillos para el montaje en la
red: 1 montaje en la pared: 1 pared: 2

= el )

Accesorios opcionales
KX-HDV330 / KX-HDV340

Modelo Adaptador de CA Médulo de expansion de
20 teclas
KX-HDV330 / KX-A422 (PNLV228) / KX-A424 (PNLV6508) KX-HDV20
KX-HDV330C/
KX-HDV340
KX-HDV330NE / | KX-A422CE (PNLV228) / KX-A424CE (PNLV6508) KX-HDV20NE
KX-HDV340NE
KX-HDV330RU KX-A424CE (PNLV6508) KX-HDV20RU
KX-HDV330X KX-A422X (PNLV228) / KX-A424X (PNLV6508) / KX-HDV20X
KX-A422AL (PNLV228) / KX-A424AL (PNLV6508) /
KX-A422CE (PNLV228) / KX-A424CE (PNLV6508) /
KX-A422UK (PNLV228) / KX-A424E (PNLV6508) /
KX-A424AG (PNLV6508) / KX-A424TW (PNLV6508) /
KX-A424BR (PNLV6508)
KX-HDV330SX KX-A424SX (PNLV6508) KX-HDV20SX
KX-HDV340UK | KX-A422UK (PNLV228) / KX-A424E (PNLV6508) KX-HDV20X

" e Esta unidad cumple con el estandar Alimentacion a través del cable Ethernet (PoE) IEEE 802.3af. Si la PoE esta disponible en
su red, esta unidad podra recibir la alimentacion necesaria desde la red a través del cable Ethernet. En este caso, no necesita-
ra ningun adaptador de CA. Sin embargo, si la PoE no esta disponible o utiliza una unidad KX-HDV20 (mddulo de expansién
de 20 teclas) debera conectar un adaptador de CA a la unidad.

® Al solicitar un adaptador de CA adicional, pida el nimero de modelo "KX-A422xx"/"KX-A424xx". Si desea obtener informacion
sobre qué numero de modelo de adaptador de CA debe pedir, consulte a su distribuidor.
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2.1 Informacion sobre accesorios

KX-HDV430
Modelo Adaptador de CA " Médulo de expansion de
20 teclas
KX-HDV430NE KX-A424CE (PNLV6508) KX-HDV20NE
KX-HDV430RU KX-HDV20RU
KX-HDV430X KX-A424X (PNLV6508) / KX-A424AL (PNLV6508) / KX-HDV20X
KX-A424BR (PNLV6508) / KX-A424CE (PNLV6508) /
KX-A424E (PNLV6508) / KX-A424AG (PNLV6508) /
KX-A424TW (PNLV6508)
KX-HDV430SX KX-A424SX (PNLV6508) KX-HDV20SX
KX-HDV430 / KX-A424 (PNLV6508) KX-HDV20
KX-HDV430C

" e Esta unidad cumple con el estandar Alimentacioén a través del cable Ethernet (PoE) IEEE 802.3af. Si la PoE esta disponible en
su red, esta unidad podra recibir la alimentaciéon necesaria desde la red a través del cable Ethernet. En este caso, no necesita-
ré ningun adaptador de CA. Sin embargo, si la PoE no esta disponible o utiliza una unidad KX-HDV20 (mddulo de expansién
de 20 teclas) debera conectar un adaptador de CA a la unidad.

® Al solicitar un adaptador de CA adicional, pida el nUmero de modelo "KX-A424xx". Si desea obtener informacion sobre qué

numero de modelo de adaptador de CA debe pedir, consulte a su distribuidor.

KX-HDV20 Accesorios incluidos

Soporte: 1

/4

Cable de conexion: 1

Adaptador de montaje en la pa-
red: 1

Tornillo para el adaptador de
montaje en la pared: 1

=

Tornillos para el montaje en la
pared: 2

[ )

Tornillo para fijar el dispositivo
KX-HDV20 a la unidad: 1

[/
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2.2 Instalacion y configuracion

2.2 Instalacidon y configuracion
Nota

* Panasonic no se hace responsable de lesiones o danos a la propiedad que resulten de fallos deriva-
dos de una incorrecta instalacion o funcionamiento que no se ajuste con esta documentacion.

* Los métodos de instalacion y configuracion se ilustran en la figura KX-HDV330.

ADVERTENCIA

» Para reducir el riesgo de incendio o de descarga eléctrica, no sobrecargue las tomas de CA ni los
cables de extension.

* Introduzca completamente el adaptador de CA / clavija de toma de corriente en la toma de CA. De lo
contrario, podria producirse una descarga eléctrica y/o el calor excesivo podria provocar un incendio.

» Limpie regularmente el polvo, etc. del adaptador de CA / clavija de toma de corriente desenchufando-
lo de la toma de alimentacién y, a continuacién, séquelo con un pafio seco. El polvo acumulado pue-
de causar un fallo de aislamiento debido a la humedad, etc. que podria provocar un incendio.

2.2.1 Colocar el soporte
Colocar el soporte al teléfono fijo.
1. Inserte el soporte en las ranuras situadas en la unidad.

2. Gire suavemente el soporte en la direccion indicada hasta que quede fijado.

KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430

e T &
[T =t

KX-HDV20
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2.2.2 Ajustar la posicion del soporte

2.2.2 Ajustar la posicion del soporte

Empuje las indicaciones PUSH en la direccion indicada, con ambas manos, e incline y deslice el soporte
hasta que quede fijado en la posicion deseada.

* Bajar el soporte * Elevar el soporte

2.2.3 Retirar el soporte

Incline el soporte en la direccion indicada presionando las indicaciones PUSH con ambas manos.

2.2.4 Ajustar el angulo de la camara (solo KX-HDV430)

Para inclinar el angulo de la camara, puede girar la rueda situada en la parte posterior de la camara.

1 : se inclina el angulo de la camara hacia arriba.
| = se inclina el angulo de la camara hacia abajo.

Nota
Si la camara no se esta utilizando, el objetivo se puede ocultar girando la rueda hacia la parte superior.
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2.2.4 Ajustar el angulo de la camara (solo KX-HDV430)

En ese caso, aparecera la marca © en lugar de la lente de la camara.
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2.2.5 Fijacion de la unidad KX-HDV20 opcional a la unidad

2.2.5 Fijacién de la unidad KX-HDV20 opcional a la unidad

La unidad KX-HDV20 opcional tiene 20 teclas SDE y afade 40 teclas de funcion (20 teclas x 2 paginas) a la

unidad.
Estas teclas se pueden utilizar para conectar una linea para realizar o recibir lamadas, o para ejecutar una

funcion asignada a dicha tecla.
1. Retire el soporte de KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430 y de KX-HDV20.

2. Inserte las lenglietas de la unidad KX-HDV20 en las aberturas especificas de la base y, a continuacion,
deslice dicha unidad KX-HDV20 en la direccién de la flecha.

3. Fije el KX-HDV20 a la unidad con el tornillo incluido.

4 Desmonte la cubierta con agujeros.

4. Fije el soporte al KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430 y al KX-HDV20. Consulte "2.2.1 Colocar el
soporte". O, si la unidad se va a montar en la pared, realice el montaje en la pared.

5. Conecte el KX-HDV20 a la unidad con el cable incluido.
6. Encienda el dispositivo KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430.

Nota
* Pueden conectarse hasta 5 unidades KX-HDV20 adicionales al producto.

[Ejemplo] KX-HDV330 con un KX-HDV20 opcional
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2.2.6 Conexiones (incluido el KX-HDV20 opcional)

2.2.6 Conexiones (incluido el KX-HDV20 opcional)

Conecte el cable Ethernet, el cable del microteléfono y el adaptador de CA (opcional) a la unidad.

Aviso

* El médulo KX-HDV20 solo se puede utilizar cuando el producto recibe alimentacion del adaptador de
CA opcional; no se puede utilizar cuando el producto recibe alimentacion a través del cable Ethernet
(PoE).

KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430 / KX-HDV20

1z 2 By
*3

)
1€
)

Ly

=t

O
B
I T

D)
[

:

= e

“1 Cable de conexion
Conecte el cable de conexion como se indica en la ilustracion.

2 Concentrador de PoE
‘3 Cable LAN
4 Adaptador de CA opcional

5 Auriculares EHS opcionales
Para obtener informacioén actualizada acerca de los auriculares EHS que se han probado con esta unidad, consulte el sitio web
siguiente:
https://panasonic.net/cns/pcc/support/sipphone/

6 Auriculares opcionales
Para mas informacioén actualizada acerca de los auriculares que se han probado con esta unidad, consulte los sitios Web si-
guientes:
https://panasonic.net/cns/pcc/support/sipphone/

Nota

* El ajuste inicial para la direccién IP es "DHCP—-Automatico". Para obtener mas informacion acerca del
entorno de red, péngase en contacto con el administrador.

Al seleccionar cables Ethernet (no incluidos)

 Utilice cables flexibles sin tapas de jacks. No utilice cables con un revestimiento duro que puedan rom-
perse al doblarlos. Para evitar dafar los cables, utilice cables que no sobresalgan de la parte inferior
de la base.

* Conecte los cables como se indica en la siguiente ilustracion.
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2.2.6 Conexiones (incluido el KX-HDV20 opcional)

1 60 mm (2 3/8 pulgadas) o menos

Utilice un cable Ethernet directo CAT 5e (o superior) (no incluido) de un diametro de 6,5 mm (1/4 pulga-
das) o menos.

Al conectar a un concentrador de conmutacion

Si PoE esta disponible, no necesitara ningun adaptador de CA.
Si utiliza un concentrador PoE, el nimero de dispositivos que puede conectar simultaneamente esta limita-
do por la cantidad de energia suministrada por el concentrador.

Al conectar un PC
El puerto PC no es compatible con PoE para los dispositivos conectados.

Al conectar cables y el adaptador de CA
Pase el cable Ethernet y el cable de adaptador de CA por debajo del soporte.
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2.2.7 Montaje en la pared

2.2.7 Montaje en la pared

El KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430 y hasta 5 unidades opcionales de KX-HDV20 se pueden montar
en la pared.

Aviso

* Alintroducir los tornillos, evite las zonas donde sea posible que se encuentren tuberias y cables eléc-
tricos empotrados.

* Las cabezas de tornillos no deben estar niveladas con la pared.

Nota

* Asegurese de que la pared y el método empleado para la fijacion son lo suficientemente solidos para
soportar el peso de la unidad.

» Al final de este manual, encontrara una plantilla de montaje en la pared.
* Es posible que algunos tipos de pared requieran la colocaciéon de tacos antes de insertar los tornillos.

1. Inserte las lenglietas del adaptador para el montaje en la pared en las aberturas especificas de la base,
y deslice el adaptador para el montaje en la pared en la direccion de la flecha hasta que haga clic.

KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430

Para el segundo y quinto KX-HDV20

Quite el tornillo de la cubierta SDE de la unidad KX-HDV20 y, a continuacion, deslice la cubierta hacia
arriba para retirarla.

|:| o
D-T I

¢

"

“1 Cubierta de SDE

2. Fije el adaptador para el montaje en la pared en la base con un tornillo pequefio.
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2.2.7 Montaje en la pared

(par recomendado: 0,4 N-m [4,08 kgf-cm / 3,54 libra-fuerza por-pulgada] a 0,6 N-m [6,12 kgf-cm /
5,31 libra-fuerza por-pulgadal)

. Conecte el adaptador de CA, el cable del microteléfono, los cables Ethernet y el cable de conexion se-

gun sea necesario.

. Coloque los tornillos grandes en la pared con una distancia de 83 mm (3 1/4 pulgadas) o 100 mm (3

15/16 pulgadas) y monte la unidad en la pared.
KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430

Con KX-HDV20 opcional

2\

@© Sivaa montar unidades KX-HDV20 adicionales, conecte el cable de conexién de la si-
guiente unidad a la unidad que esta fijando.
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2.2.7 Montaje en la pared

Para el segundo y quinto KX-HDV20

10—

1 Cables Ethernet

2 Cable de los auriculares EHS

3 Adaptador de CA

4 40 mm (1 37/64 pulgadas) o menos

"5 Arandela

6 Apriete el tornillo hasta este punto.

7 83 mm (3 1/4 pulgadas) o 100 mm (3 15/16 pulgadas)

8 Cable de conexion
Conecte el cable de conexién como se indica en la ilustracion.

‘9 152 mm (6 pulgadas)
*10 111 mm (4 3/8 pulgadas)
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2.2.8 Colgar el microteléfono

2.2.8 Colgar el microteléfono

Para colgar el microteléfono durante una conversacion

1. Cuelgue el microteléfono en el extremo superior de la unidad.

A
T

Para colgar el microteléfono cuando la unidad esta montada en la pared
1. Retire el gancho del microteléfono de la ranura.
2. Dele la vuelta.

3. Deslice el gancho del microteléfono de nuevo en la ranura hasta que quede bloqueado.
* El microteléfono quedara firmemente colgado en la base.

>@>
i
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2.3 Ubicacion de los controles

2.3 Ubicacion de los controles

KX-HDV330NE / KX-HDV340NE

24 Instrucciones de funcionamiento



2.3 Ubicacion de los controles

KX-HDV330RU
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2.3 Ubicacion de los controles

KX-HDV330C
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Visualiza el menu. El contenido del menu varia en funcion de los ajustes y el modo.
Para obtener mas informacién acerca de los ajustes mostrados en el menu, consulte "5.3 Ajustes mos-
trados en el menu".

© Pantalla tactil
Para obtener informacién acerca de la pantalla, consulte "2.4.1 Mostrar ".

© o/ [Fowe]
Regresa a la Pantalla principal.
En funcién del modo, variara la pantalla a la que regrese y otras operaciones. También puede cambiar

la pantalla pulsando esta tecla.

KX-HDV330:

Para mas informacion, consulte "2.4.5 Cambio de visualizacion al pulsar ¢/[HOME] (para KX-HDV330/
KX-HDV430)".

KX-HDV340:

Para mas informacion, consulte "2.4.6 Cambio de visualizacion al pulsar ¢3/|HOME| (para KX-HDV340)".

O Indicador de timbre / mensaje de llamada perdida / en espera
La lampara emite una luz cuando recibe una llamada o cuando tiene una notificacién de mensaje no
leido o de llamada perdida.

© &/[CANGEL]

Se utiliza para cancelar el elemento seleccionado.

© Gancho de colgar del microteléfono
Ayuda a mantener el microteléfono estable cuando la unidad se coloca en una pared.
Para obtener mas informacion, consulte "2.2.8 Colgar el microteléfono".

© ==/[MESSAGE]|

Se utiliza para acceder al buzén de voz.

© oo/t [REDIAL

Se utiliza para volver a marcar el Gltimo nimero marcado.
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2.3 Ubicacion de los controles

© ©/[HEADSET
Se utiliza para el funcionamiento con auriculares.

® ®/¢/[MUTE/AUTO ANS|
Se utiliza para recibir una llamada entrante en el modo manos libres o enmudecer el micréfono / micro-
teléfono durante una conversacion.

® VoL

Se utiliza para ajustar el volumen del timbre / auricular.

® ./0[FOLD)

Durante una conversacion, se utiliza para colocar una llamada en retencién. En el modo de espera, se
utiliza para recuperar una llamada en retencion, si la hubiera.

@® Microfono
Se utiliza para conversaciones con manos libres.

@ =/[SP-PHONE]|

Se utiliza para el funcionamiento con manos libres.

® ~YCU[TRANSFER

Se utiliza para transferir una llamada a otro interlocutor.

® 4/[CoNF

Se utiliza para establecer una conversacion a multiples bandas.
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2.3 Ubicacion de los controles

KX-HDV430NE
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2.3 Ubicacion de los controles

KX-HDV430RU
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2.3 Ubicacion de los controles

30

KX-HDV430C

KX-HDV430

osssnnnnfs —1 )

G°000°00 00000

z

DEF ({0

. © 000 o
°°°°° D 000 &
®/4 PQRS. W WXYZ -

3+ []

(]
OO
OO
©O

— || == |1

000D © L
© =/[MENU|

Visualiza el menu. El contenido del menu varia en funcion de los ajustes y el modo.
Para obtener mas informacion acerca de los ajustes mostrados en el menu, consulte "5.3 Ajustes mos-
trados en el menu".

© Pantalla tactil
Para obtener informacién acerca de la pantalla, consulte "2.4.1 Mostrar ".

© o/
Regresa a la Pantalla principal.
En funcién del modo, variara la pantalla a la que regrese y otras operaciones. También puede cambiar
la pantalla pulsando esta tecla. Para mas informacion, consulte "2.4.5 Cambio de visualizacién al pulsar

/[HOME] (para KX-HDV330/KX-HDV430)".

O Camara
Se utiliza para la comunicacion por video. El interlocutor puede ver el feed de video de su camara si
tiene un dispositivo compatible. Para inclinar el angulo de la camara, puede girar la rueda situada en la
parte posterior de la camara. Para obtener informacién acerca de la camara, consulte "2.2.4 Ajustar el
angulo de la camara (solo KX-HDV430)".

© Indicador de timbre / mensaje de llamada perdida / en espera
La lampara emite una luz cuando recibe una llamada o cuando tiene una notificacion de mensaje no
leido o de llamada perdida.

© &/[CANGEL]

Se utiliza para cancelar el elemento seleccionado.

@ Gancho de colgar del microteléfono
Ayuda a mantener el microteléfono estable cuando la unidad se coloca en una pared.
Para obtener mas informacion, consulte "2.2.8 Colgar el microteléfono".

© ==/ MESSAGE]

Se utiliza para acceder al buzén de voz.
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2.3 Ubicacion de los controles

© oo/t [REDIAL

Se utiliza para volver a marcar el Ultimo numero marcado.

@ ©/|HEADSET

Se utiliza para el funcionamiento con auriculares.

@ ©/¢/[MUTE/AUTO ANS|
Se utiliza para recibir una llamada entrante en el modo manos libres o enmudecer el micréfono / micro-
teléfono durante una conversacion.

® —/VoL]
Se utiliza para ajustar el volumen del timbre / auricular.

® ./0[FOLD)

Durante una conversacion, se utiliza para colocar una llamada en retencion. En el modo de espera, se
utiliza para recuperar una llamada en retencion, si la hubiera.

@ Microfono
Se utiliza para conversaciones con manos libres.

@ =/[SP-PHONE]

Se utiliza para el funcionamiento con manos libres.

© CU[TRANSFER)

Se utiliza para transferir una llamada a otro interlocutor.

® 2/[CoNF|

Se utiliza para establecer una conversacion a multiples bandas.

Instrucciones de funcionamiento 31



2.3 Ubicacion de los controles
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KX-HDV20NE / KX-HDV20X / KX-HDV20RU / KX-HDV20 / KX-HDV20SX

i
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© o

@ LCD de etiquetado automatico
Para obtener informacién acerca de la LCD de etiquetado automatico, consulte "2.4.7 KX-HDV20 LCD
de etiquetado automatico ".

@ Teclas SDE [01-20]"
Se utiliza para realizar la funcion asignada. Cuando se asigna una tecla como tecla LINE, se puede utili-
zar para confirmar el estado de la linea. El nombre de la tecla que haya asignado aparece en la pantalla
LCD de etiquetado automatico de KX-HDV20. Para obtener informacion acerca de cémo cambiar las
teclas SDE, consulte "4.4 Teclas de funcién (teclas de programa y teclas SDE) ".

@) Tecla DSS Page™
Se utiliza para cambiar la pagina de teclas SDE que se muestran en la LCD de etiquetado automatico
KX-HDV20. Hay dos paginas de 20 teclas SDE.

1 Estas teclas se pueden utilizar si conecta un KX-HDV20 a la unidad. "SDE" significa "Seleccién directa de extension”.
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2.4 La pantalla y los iconos

2.4 La pantallay los iconos

En esta seccion se describen las teclas e iconos que aparecen en la pantalla.

241 Mostrar

[Ejemplo]
KX-HDV330/KX-HDV430

1032:John Scott

* M <
n
12 . 37 Funcién Agenda Reg Lla

13 OCT 2015 o] <o
Martes bt ol

Mensaje de N | Arlieacifn
o Desvio/NM | Aplicacion

KX-HDV340

1032:John Scott

* HBR \¢
1 1 35 Funcién Agenda Reg Lla

21 AGO 2018
Martes u

Mensaje de voz Desvio/NM Estado Ln

Este es un ejemplo de la pantalla de modo en espera.

KX-HDV330/KX-HDV430:

Pulse c&/ para cambiar la pantalla. Para mas informacion, consulte "2.4.5 Cambio de visualizacion al
pulsar ¢/[HOME| (para KX-HDV330/KX-HDV430)".

KX-HDV340:

Pulse ¢/[HOME| para cambiar la pantalla. Para mas informacion, consulte "2.4.6 Cambio de visualizacion al

pulsar ¢3/[HOME| (para KX-HDV340)".

@ Barra de estado
Muestra el nimero y el nombre de la linea telefénica, iconos de estado, iconos del método de comuni-
cacion, icono de silencio y la hora.
En las pantallas de ajustes se muestra el titulo de la pantalla.
Tocar este area no tiene efecto alguno.
Si se muestran 4 o mas iconos, la barra de estado alternara entre 2 patrones de visualizacion.

© Area de operaciones
Muestra las pantallas de todas las funciones. Si pulsa aqui podra operar con el teléfono.
La pantalla tactil solo responde a las operaciones con toques.
Los iconos de la pantalla superior cambian en funcion del estado del teléfono.
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2.4.1 Mostrar

Nota

* Las imagenes de ejemplo de la pantalla de este manual son solo de muestra, y el color y/o aspecto
de la pantalla real de su teléfono pueden variar.
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2.4.2 Iconos mostrados en la barra Estado

2.4.2 Iconos mostrados en la barra Estado

Sufijo -
(ninguno) / C NE / RU / SX/ X / UK ST

Teléfono en uso

Auriculares en uso

Se esta usando el altavoz

H

Escucha conversacion

Modo de formacion

b
oz

Desvio activado

NM activado

g
i

Respuesta automatica activada

Enmudecer

Timbre desactivado

Y-

Llamada en retencién
Si tiene varias llamadas en espera, se muestra el nu-
mero a la derecha del icono.

Llamada retenida en una zona de aparcado de llama-
das

Retencién de conferencia

5 B
&l

Modo ECO activado

™
o
o

Recepcion de una llamada entrante
Si esta recibiendo muchas llamadas entrantes, se
muestra el niumero a la derecha del icono.

%

Error de red

Se ha establecido una conexion Bluetooth ®

No se ha establecido la conexion Bluetooth

-

Nota

e Las imagenes de ejemplo de la pantalla de este manual son solo de muestra y el color y/o aspecto
de la pantalla real de su teléfono pueden variar.

* No se incluyen las descripciones de los iconos que se muestran con texto.
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2.4.3 Iconos de operaciones mostrados en el area de operaciones

2.4.3 Iconos de operaciones mostrados en el area de

operaciones
Icono Significado
Mensaje nuevo (pantalla de menu superior)
El numero de mensajes nuevos se muestra en el recuadro rojo.
(KX-HDV330/KX-HDV430)
Llamada perdida (pantalla de menu superior)

36

El niumero de llamadas perdidas nuevas se muestra en el recuadro rojo.
(KX-HDV330/KX-HDV430)

Blogueo de agenda (pantalla de menu superior)
(KX-HDV330/KX-HDV430)

Funcion (pantalla de menu superior)
El circulo rojo indica que hay una llamada entrante para una tecla BLF.
(KX-HDV330/KX-HDV430)

Mensaje nuevo (pantalla de menu superior)
El nUmero de mensajes nuevos se muestra en el recuadro rojo.
(solo para el KX-HDV340)

Llamada perdida (pantalla de menu superior)
El numero de llamadas perdidas nuevas se muestra en el recuadro rojo.
(solo para el KX-HDV340)

Blogueo de agenda (pantalla de menu superior)
(solo para el KX-HDV340)

[+

Funcion (pantalla de menu superior)
El circulo rojo indica que hay una llamada entrante para una tecla BLF.
(solo para el KX-HDV340)

Atras

Agenda personal

Agenda compartida

Afadir contacto

Abrir el modo de eliminacién

Ejecutar eliminacion

Abrir el modo de edicion

Seleccionar todos los elementos

Guardar

Cancelar

Mostrar la pagina anterior

Mostrar la pagina siguiente

A<D HoReERCHEN= = o= HE

Desplazarse a la izquierda (pantallas generales)
Girar la camara hacia la izquierda (visor de la camara IP) (solo KX-HDV430)
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2.4.3 Iconos de operaciones mostrados en el area de operaciones

Icono Significado
Desplazarse a la derecha (pantallas generales)
Girar la camara hacia la derecha (visor de la camara IP) (solo KX-HDV430)
Inclinar la camara hacia arriba (visor de la camara IP) (solo KX-HDV430)
Inclinar la camara hacia abajo (visor de la camara IP) (solo KX-HDV430)
Mover el cursor hacia la izquierda
Mover el cursor hacia la derecha
Borrar hacia atras
P Pausa
/ Seleccionado
=/ Sin seleccionar
Buscar
Categoria

Llamadas perdidas

Llamadas entrantes

Llamadas salientes

Alarma de camara IP (solo para KX-HDV430)

Nueva llamada perdida

Llamada perdida confirmada

Numero de mensajes o notificaciones no leidos

Mensaje o notificacion no leido

Mensaje o notificacion leido

Desvio de llamadas

No molesten

Llamada anénima

1 H B EHERBREKAQQENGSGEBR

Rechazo de llamada anénima

1
A
£

Cambiar entre mensaje leido y no leido

[ | Colgar

Timbre desactivado

e Mover a la posicion inicial de la camara (visor de la camara IP) (solo KX-HDV430)

Acercar zoom (visor de la camara IP, cdmara de comunicaciones) (solo
KX-HDV430)

= Alejar zoom (visor de la camara IP, camara de comunicaciones) (solo KX-HDV430)

Megafonia (visor de la camara IP) (solo KX-HDV430)
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2.4.3 Iconos de operaciones mostrados en el area de operaciones

38

Icono Significado
Cambiar el modo de pantalla (durante una videollamada) (solo KX-HDV430)
= Pausar el envio del feed de video (durante una videollamada) (solo KX-HDV430)
Reanudar el envio del feed de video (durante una videollamada) (solo KX-HDV430)
Mostrar las teclas de funcién (durante una videollamada) (solo KX-HDV430)
) Rotar la imagen 90 grados (correo vocal visual)
Desbloquear una puerta (camara de comunicaciones) (solo KX-HDV430)
(4 Llamada de voz (camara de comunicaciones) (solo KX-HDV430)
N Aumentar el valor de un ajuste
v Disminuir el valor de un ajuste
Aumentar el valor de un ajuste (durante una llamada de video) (solo KX-HDV430)
Disminuir el valor de un ajuste (durante una llamada de video) (solo KX-HDV430)

Nota

* Las imagenes de ejemplo de la pantalla de este manual son solo de muestra, y el color y/o aspecto
de la pantalla real de su teléfono pueden variar.

* No se incluyen las descripciones de los iconos que se muestran con texto.
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2.4.4 Iconos de entrada de caracteres

2.4.4 Iconos de entrada de caracteres

Sufijo
(ninguno) / C NE/RU/SX/X Slgnificado

ABC Modo de entrada de caracteres latinos
[0-9] Modo de entrada de caracteres numéricos

+AA ARA Modo de entrada de caracteres especiales (ampliado 1)
B8 Modo de entrada de caracteres especiales (ampliado 2)
Modo de entrada de caracteres griegos
Modo de entrada de caracteres cirilicos

Nota

e Las imagenes de ejemplo de la pantalla de este manual son solo de muestra y el color y/o aspecto

de la pantalla real de su teléfono pueden variar.
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2.4.5 Cambio de visualizacion al pulsar ¢3/[HOME| (para KX-HDV330/KX-HDV430)

2.4.5 Cambio de visualizacién al pulsar o/[nowmeg| (para
KX-HDV330/KX-HDV430)

Cambio de visualizacion de la pantalla de espera

Mientras el teléfono esta en modo en espera, puede desplazarse por las diferentes pantallas de espera pul-
sando ¢¢/|HOME|. La ultima pantalla que se haya mostrado sirve como pantalla de espera.

Visualizacién normal 1 Visualizacién normal 2
Muestra el menu y la fecha y hora ac- Muestra el menu y las teclas de funcion
tuales delatala4

3012:John Smith 12:37 3012 :John Smith

123456789
* MR\ o * m <
12 : 37 Function | Phonebook | Call History # BLF Function | Phonebook | Call History

25 Sep.2014 BLF

Thursday

Fwd/DND | Application Fwd/DND | Application

3012:John Smith

3012 :John Smith 12:37

Jehn Smith 5 8 ¢l ;
111456780012 W IZe oKLY

f Line Status James + & Smith

Vol e x?

123456789 [ Phonebook

John Smith Registering

111456789012

Visualizacién combinada™ Visualizacion de linea™

Muestra el estado de cada linea y las Muestra el estado de cada linea
teclas de funcién (6 teclas por pagina

en cuatro paginas)

*1 Ademas de mostrarse en la pantalla de espera, se muestran otras.

© Menu

@ Visualizacion de teclas de funcion

@ Visualizacion de estado de linea

O Teclas soft (muestran los nombres de las funciones disponibles)

© Cambio de pagina de teclas de funcion y visualizacién de estado
Al pulsar, se cambian las paginas de las teclas de funcion. Esta area también muestra el estado de ca-
da pagina en orden desde la izquierda: pagina 1 (teclas de funcién 1-6), pagina 2 (teclas de funcién
7-12), pagina 3 (teclas de funcion 13- 18), y pagina 4 (teclas de funcion 19-24).
_ :indica la pagina que se muestra actualmente
[l : indica las paginas que no se muestran actualmente
B : indica las paginas que no se muestran actualmente y en las que hay una llamada entrante en una
tecla BLF
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2.4.5 Cambio de visualizacion al pulsar ¢3/[HOME]| (para KX-HDV330/KX-HDV430)

@ : pulse ¢:/[HOME].
Nota

* Las imagenes de ejemplo de la pantalla de este manual son solo de muestra y el lenguaje y/o aspec-
to de la pantalla real de su teléfono pueden variar.

Cambio de la visualizacion de la llamada entrante, llamada activa, y pantallas de
conferencia

Al recibir una llamada, durante una llamada, o durante una conferencia, puede cambiar la pantalla al pulsar
¢¢/|[HOME|. La pantalla a la que cambia varia en funcion de la pantalla de espera actual.
Al pulsar ¢¢/{HOME| de nuevo, vuelve a la pantalla original.

Visualizacién de espera actual Visualizacién cuando pulsa «:/[HOME|"

Visualizacién normal 1 Visualizacién de linea

Se resaltan las lineas que estan recibiendo una llamada o que
estan en una llamada. (Las lineas con varias llamadas entrantes
Visualizacién de linea muestran la primera llamada) Se muestra /% en las lineas que
estan en una conferencia.

Visualizacion normal 2

Visualizacién combinada Visualizacién combinada

Se resaltan las lineas que estan recibiendo una llamada o que
estan en una llamada. (Las lineas con varias llamadas entrantes
muestran la primera llamada) Se muestra /% en las lineas que
estan en una conferencia.

*1 Consulte "Cambio de visualizacion de la pantalla de espera”, pagina 40.

Contenido de la pantalla de visualizacidon de linea y de la pantalla de
visualizacion combinada

Puede confirmar el estado y la informacion de cada linea. Al tocar determinados iconos, podra ver informa-
cion detallada o cambiar la configuracion. También puede ejecutar funciones o definir las configuraciones
pulsando las teclas soft de la parte inferior de la pantalla.

El siguiente grafico es un ejemplo de la visualizacion de linea. En la visualizacién combinada, las teclas de
funcion se muestran en la parte superior.

John Smith ] g
111456789012 g

James Brown
111456789014

Nota

* Las imagenes de ejemplo de la pantalla de este manual son solo de muestra y el lenguaje y/o aspec-
to de la pantalla real de su teléfono pueden variar.
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2.4.5 Cambio de visualizacion al pulsar ¢3/[HOME]| (para KX-HDV330/KX-HDV430)

42

@ Estado de la linea

Estado
Icono Patron de senaliza- Significado
Color < .
ciéon
- — Desactivado Linea disponible
- Azul Activado En una llamada
- Azul Parpadeo lento En espera
- Azul Parpadeo rapido Llamada entrante
- Rojo Activado En uso en otra unidad
- Rojo Parpadeo lento En espera en otra uni-
dad
— — Error de registro

@ Informacion de linea

Se muestra la informacién de la linea (nombre y nimero de teléfono).

© Visualizacion de llamadas perdidas y mensajes de voz

Se muestra la informacion sobre las llamadas perdidas y los mensajes de voz.

Se muestra el numero de llamadas perdidas y mensajes de voz nuevos en el recuadro rojo.

Descripcion

Nota

Nuevas llamadas perdidas, se muestra el nume-
ro (activo)

Nuevas llamadas perdidas, se muestra el nime-
ro (inactivo)

No hay nuevas llamadas perdidas (activo)

No hay nuevas llamadas perdidas (inactivo)

Nuevos mensajes de voz, se muestra el nimero
(activo)

Nuevos mensajes de voz, se muestra el nimero
(inactivo)

No hay nuevos mensajes de voz (activo)

el << <
o

No hay nuevos mensajes de voz (inactivo)

Al pulsar los iconos
"activos", se muestra
la pantalla de informa-
cion detallada.
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2.4.5 Cambio de visualizacion al pulsar ¢3/[HOME]| (para KX-HDV330/KX-HDV430)

O Estado de configuracion de la linea y estado de llamada

Descripcion

Nota

Desvio configurado

$

NM configurado

~

Realizar llamadas anénimas

~

Bloquear llamadas anénimas

No se muestra ningun
icono si la funcién co-
rrespondiente no esta
activada.

Presencia(Mi teléfono):Disponible

Presencia(Mi teléfono):no disponible(icono par-
padeante)

Presencia(Mi teléfono):Ocupado

Presencia(Mi teléfono):Offline / Invisible

Presencia(Mi teléfono):Invisible

ACD Disponible

ACD No disponible

ACD Pausa (icono parpadeante)

ACD: finalizado

[En modo en espera]
Al pulsar el icono, se
muestra una pantalla
de configuracién don-
de puede cambiar la
configuracion.

En una videollamada

En una llamada con camara

Conferencia

o
SECONENEEEN BEEEON:

Retenciéon de conferencia

© Linea sin registrar

Si se ha producido un error "sin registrar", se muestra "Registrando".

O Teclas soft (con los nombres de las funciones disponibles)
Pulse una tecla soft para realizar la funcién indicada. Las teclas soft que se muestren dependeran del
estado del teléfono. Pulse "Sig." para cambiar la fila de las teclas soft mostradas. En el modo de espe-
ra, pulse / para ver todas las teclas soft que no se estan mostrando en ese momento.

Pulse E/|MENU| o la tecla soft "Atras" para volver a la visualizacion original.

* Las teclas soft se muestran en el modo de espera

Llam Agenda Reg Lla Funcion™

Aparc * ACD 2 Centro Llamadas * Mi teléfono =
Presencia * Desvio/NM * Megafonia * Grupo Captura *
Ajustes basicos Ajustes Sistema Ajustes Avanzados Aplicacion *
Camara de red® Camara Comm.™ Sig. Atras

*t Sillega una llamada a una tecla BLF, se muestra un punto rojo en la parte superior izquierda.
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2.4.6 Cambio de visualizacion al pulsar ﬂl (para KX-HDV340)

2 Este elemento solo se ve si esta activada la funcion. Péngase en contacto con el administrador para mas informacion.
3 Solo KX-HDV430

2.4.6 Cambio de visualizacién al pulsar «/[romg (para KX-HDV340)

Cambio de visualizacion de la pantalla de espera

Mientras el teléfono esta en modo en espera, puede desplazarse por las diferentes pantallas de espera pul-
sando ¢¢/|HOME|. La ultima pantalla que se haya mostrado sirve como pantalla de espera.

Visualizacién normal 1 Visualizacién normal 2
Muestra el menu y la fecha y hora ac- Muestra el menu y las teclas de funcion
tuales delatala4

11:35 AM Jo 11:35 AM

=1 ¥4 E \¢

Function Phonebook Call History e Function Phonebook Call History

o za Wrap Up
Aug. 21 2018 @ . C ) >
Tuesday ° = ° =
BLF Voice
Message

Voice

. FWD/DND Line Status
Message

FWD/DND  Line Status 2

A (A

1001:John Smith 1001:John Smith

Jack James ) Smith )

John Smi v Q\Tam 00:00'15
1234567 p iy S50

Line:1 123456789 Bob Line 2 Q2 Ken
1002 5678

John Smi v QTaro 00:00'15 A Line 3 \.: John

1001 P1u 15 1234 1003 1008

Line 2 Line 4

w Ken 1 Bob 00:00'45
1002 \ 5678 i 1003 Q2356

Visualizacién combinada™ Visualizacion de linea™

Muestra el estado de cada linea, las lla- Muestra el estado de cada linea y las
madas activas y las teclas de funcién llamadas activas.

(seis teclas por pagina en cuatro pagi-

nas).

*1 Es posible que esta pantalla no esté disponible, dependiendo de su pais o zona, o de la configuracion.

© Menu

@ Visualizacion de teclas de funcion

@ Visualizacion de estado de linea

O Teclas soft (muestran los nombres de las funciones disponibles)

© Cambio de pagina de teclas de funcion y visualizacion de estado
Al pulsar, se cambian las paginas de las teclas de funcion. Esta area también muestra el estado de ca-
da pagina en orden desde la izquierda: pagina 1 (teclas de funcién 1-6), pagina 2 (teclas de funcion
7-12), pagina 3 (teclas de funcion 13- 18), y pagina 4 (teclas de funcién 19-24).
. :indica la pagina que se muestra actualmente
M : indica las paginas que no se muestran actualmente
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2.4.6 Cambio de visualizacion al pulsar ﬂl (para KX-HDV340)

B : indica las paginas que no se muestran actualmente y en las que hay una llamada entrante en una
tecla BLF

0 : pulse ¢3/|HOME]|.
Nota
* Las imagenes de ejemplo de la pantalla de este manual son solo de muestra y el lenguaje y/o aspec-

to de la pantalla real de su teléfono pueden variar.

Cambio de la visualizacion de la llamada entrante, llamada activa, y pantallas de
conferencia
Al recibir una llamada, durante una llamada, o durante una conferencia, puede cambiar la pantalla al pulsar

¢¢/{[HOME|. La pantalla a la que cambia varia en funcion de la pantalla de espera actual.
Al pulsar ¢¢/{HOME| de nuevo, vuelve a la pantalla original.

Visualizacién de espera actual Visualizacién cuando pulsa «:/[HOME|"

Visualizacién normal 1 Visualizacion de linea

Se resaltan las lineas que estan recibiendo una llamada o que
estan en una llamada. (Las lineas con varias llamadas entrantes
Visualizacién de linea muestran la primera llamada) Se muestra /% en las lineas que
estan en una conferencia.

Visualizacion normal 2

Visualizacién combinada Visualizacién combinada

Se resaltan las lineas que estan recibiendo una llamada o que
estan en una llamada. (Las lineas con varias llamadas entrantes
muestran la primera llamada) Se muestra /% en las lineas que
estan en una conferencia.

*1 Consulte "Cambio de visualizacion de la pantalla de espera”, pagina 44.

Contenido de la pantalla de visualizacidon de linea y de la pantalla de
visualizacion combinada

Puede confirmar el estado y la informacion de cada linea. Al tocar determinados iconos, podra ver informa-
cion detallada o cambiar la configuracion. También puede ejecutar funciones o definir las configuraciones
pulsando las teclas soft de la parte inferior de la pantalla.

El siguiente grafico es un ejemplo de la visualizacion de linea. En la visualizacién combinada, las teclas de
funcion se muestran en la parte superior.

T

00:00'15

* Es posible que las pantallas de visualizacion de linea y visualizacién combinada no estén disponi-
bles, dependiendo de su pais o zona, o de la configuracion.
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2.4.6 Cambio de visualizacion al pulsar ﬂ/ (para KX-HDV340)
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* Las imagenes de ejemplo de la pantalla de este manual son solo de muestra y el lenguaje y/o aspec-
to de la pantalla real de su teléfono pueden variar.

@ Icono de linea
Este icono indica el estado de la linea ("En una llamada", "Entrante", "En espera", etc.).

Descripcion

Error de registro

Linea disponible

En una llamada

Llamada entrante

o
5]

En espera

et

En uso o en espera en otra unidad

NM configurado

Desvio configurado

© Nombre de la linea/nimero de teléfono
Se muestran el nombre de la linea y el numero de teléfono.

© Icono de estado de la linea
Este icono indica el estado de ciertas funciones.
No se puede tocar en este icono.

Descripcion

Mensajes de voz nuevos

Nueva llamada perdida

Llamada aparcada

Presencia(Mi teléfono): Disponible

Presencia(Mi teléfono): Ocupado

Presencia(Mi teléfono): no disponible (icono parpadeante)

Presencia(Mi teléfono): Offline

Presencia(Mi teléfono): Invisible

ACD Disponible

ACD No disponible

ACD Iniciar

ACD Finalizar

8
AY L =
o
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2.4.6 Cambio de visualizacion al pulsar ﬂl (para KX-HDV340)

Icono Descripciéon

ACD Pausa

O Icono de llamada
Este icono indica el estado de una llamada activa.

Icono Descripcion

En uso

Llamada entrante

En espera
L En uso en otra unidad
Q" En espera en otra unidad

© Informacion de la llamada
Se muestra informacién de las llamadas activas (nombre, numero de teléfono, hora).
© Icono de pagina siguiente
Este icono aparece si hay mas de cinco llamadas activas en la pantalla de visualizacién de linea, o si
hay mas de tres llamadas activas en la pantalla de visualizacién combinada.
No se puede tocar en este icono.

@ Subicono de llamada
Este icono indica el estado de la conferencia.

Icono Descripcion

Conferencia

EX En espera

Retencion de conferencia
B3

© Iconos de desplazamiento
Puede desplazarse por la lista, hacia arriba o hacia abajo, tocando estos iconos.

© Teclas soft (con los nombres de las funciones disponibles)
Pulse una tecla soft para realizar la funcién indicada. Las teclas soft que se muestren dependeran del
estado del teléfono. Pulse "Sig." para cambiar la fila de las teclas soft mostradas. En el modo de espe-
ra, pulse / para ver todas las teclas soft que no se estan mostrando en ese momento.

Pulse &/|MENU| o la tecla soft "Atras" para volver a la visualizacion original.

* Las teclas soft se muestran en el modo de espera

Llamada de voz Agenda Reg Lla Funcion™

Aparc? Iniciar sesion/Cerrar Disponible/No disponi- Centro Llamadas 2
sesion 2 ble*

Mi teléfono = Presencia * Desvio/NM Megafonia *

Grupo Captura *? Ajustes basicos Ajustes Sistema Ajustes Avanzados
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2.4.6 Cambio de visualizacion al pulsar ﬂ/ (para KX-HDV340)

Aplicacién 2 Sig. Atras

*t Sillega una llamada a una tecla BLF, se muestra un punto rojo en la parte superior izquierda.
=2 Este elemento solo se ve si esta activada la funcion. Péngase en contacto con el administrador para mas informacion.

Elementos de la lista resaltados en las pantallas de visualizacion de linea y
visualizacién combinada

Se resaltan elementos especificos de la lista de lineas y la lista de llamadas.

Si hay una llamada activa ("En una llamada", "Entrante" o "En espera"), esa llamada se resalta.

Si hay varias llamadas activas, estas se resaltan siguiendo este orden de prioridad:

En una llamada > Entrante > En espera

También se resalta la linea de la llamada destacada.

Si no hay ninguna llamada activa en la linea resaltada, solo se destaca la linea (se enmarca en un recua-
dro).

Ejemplo: visualizacion de linea

John Smi
1234567

Line 2 ¢ Ken
1002 \ 5678

Line 3 # John
1003 \ 1008

Il Line 4 1 Bob 00:00'45
1003 \ 2356

@: lista de lineas
@: linea resaltada con un recuadro
©: lista de llamadas
O: llamada resaltada
©: iconos de desplazamiento
@: teclas soft
Se muestran las teclas soft relevantes para el elemento enmarcado en un recuadro.
Nota

* El nombre y nimero de teléfono del elemento resaltado con un recuadro se pueden ver desplazando-
se con los botones.

* Toque un elemento de la lista para resaltarlo o utilice los iconos de desplazamiento.

Tocar la lista en la pantalla de visualizacion de linea y la pantalla de
visualizacion combinada

Funcionamiento al tocar la lista de lineas

e Sitoca - (linea libre): descuelga el teléfono

e Sitoca una linea que no esta resaltada y no tiene ninguna llamada activa, la linea se enmarca en un
recuadro, y la llamada activa también se resalta.
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2.4.6 Cambio de visualizacion al pulsar ﬂl (para KX-HDV340)

Funcionamiento al tocar la lista de llamadas
e Sitoca (Ilamada entrante): contesta a la llamada

* Sitoca (llamada en espera): recupera la llamada
* Sitoca (en uso en otra unidad): interviene en la llamada

* Sitoca (en espera en otra unidad): recupera la llamada en espera
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2.4.7 KX-HDV20 LCD de etiquetado automatico

2.4.7 KX-HDV20 LCD de etiquetado automatico

[Ejemplo]
KX-HDV20 (modelo opcional)”

1

(1)
" 1020 =0
CO—[ot0:: .
T no19i=C
O=[ & iohnny 1 |
T no181=C)
(=008, I
' " Barron! | =0
=007} T
L 11016! 1=
o (D—1|006:! oo
T no1s=C
C)—|w005;! .
L on 1101411=C
—004:, noa
T no1si=CO
=003} o
L L no0121|=C)
O=[002:} o
JH noil=C
O—|wotyr . R

Se pueden registrar hasta 40 teclas (20 teclas x 2 paginas).

@ Pictogramas

Pictograma Significado Pictograma Significado
(NUumero) No hay ninguna funcién asigna- frm] Agenda
da.
Una Pulsacién Reg Lla
Fl Linea L
Estado Ln
SDE Ring simultaneo
Presencia ACD[Pausa]
2 £/
Captura directa
Grupo Captura
ACD[Registro] desvio
3 Hoteling gl Transf. Llamada
Transf. Ciega
Conferencia Aparc
Fas w
Recup. Aparc.
- Cémara de red Aplicacion
(solo KX-HDV430)

© Nombre de etiqueta de funcién
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© Informacion de pagina

2.4.7 KX-HDV20 LCD de etiquetado automatico

Indicacion Significado
Pagina 1 en pantalla
—_— Pagina 1 en pantalla con una llamada que llega a una tecla BLF
en la pagina 2
—— Pagina 2 en pantalla
O — Pagina 2 en pantalla con una llamada que llega a una tecla BLF
en la pagina 1

Nota

* Las imagenes de la pantalla que aparecen en el manual son solo ejemplos. La pantalla que realmen-
te aparecera en su teléfono puede variar en el color y/o la apariencia.
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2.5 Menu principal

2.5 Menu principal

Los siguientes elementos de menu aparecen en el modo en espera.

Desvio/NM™
Define las funciones Desvio de llamadas / No molestar.
Consulte "3.6.1 Ajustar el Desvio de llamadas y No molesten".
Funcioén
Muestra las teclas de funcion.
Consulte "4.4.3 Tipos de teclas de funcion".

Mensaje de voz

Se utiliza para acceder al buzén de voz.
Megafonia™

Realiza una llamada de localizacion de voz multidifusion.

Consulte "3.1.3 Realizar una llamada de localizacion de voz multidifusion".

Reg Lla
Se utiliza para visualizar el registro de llamadas.
Consulte "2.7.4 Utilizar el registro de llamadas entrantes / salientes".

Agenda
Se utiliza para acceder a la agenda personal o compartida.
Consulte "2.6 Agenda".

Estado Ln
Se utiliza para mostrar el estado de cada linea en la LCD principal.
Consulte "3.8 Comprobacion del estado de la linea".

Ajustes basicos
Se utiliza para acceder al menu de ajustes basicos.
Consulte "4.8 Cambiar los ajustes basicos ".

Ajustes Sistema
Se utiliza para acceder al menu de ajustes del sistema.
Consulte "4.9 Cambiar los ajustes del sistema".
Ajustes Avanzados
Se utiliza para acceder al menu de ajustes avanzados.
Consulte "4.10 Cambiar los ajustes avanzados".
Camara de red

Se utiliza para acceder a la funcion Camara IP.
Consulte "3.10 Camara IP (solo KX-HDV430)".

Camara Comm.
Se utiliza para acceder a la funcién Camara de comunicaciones.
Consulte "3.11 Camara de comunicaciones (solo KX-HDV430)".

Centro Llamadas™
Se utiliza para acceder a la funcion Centro de llamadas.

Presencia™
Se utiliza para acceder a la funcion Presencia.

Aplicacion™
Se utiliza para acceder a la funcion Aplicacion.

1 Este elemento se visualiza solo cuando esta activada la funcién. Péngase en contacto con el administrador para mas informacion.

52 Instrucciones de funcionamiento



2.6 Agenda

La unidad KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430 dispone de 2 tipos de agenda.

1.

Agenda personal
Esta agenda se almacena en el teléfono.

2.6 Agenda

Para simplificar el acceso puede almacenar un maximo de 500 elementos (5 numeros de teléfono por
elemento, 2500 numeros de teléfono como maximo) en el teléfono junto con sus nombres. También
puede definir patrones de timbre exclusivos para cada categoria para identificar las llamadas entran-

tes.

Todos los elementos del listin telefénico se almacenan en orden alfabético.
Para fines de seguridad, puede bloquear el listin telefonico.

Nota

* Recomendamos realizar copias de seguridad de los datos de la agenda, por si los datos no pue-

den recuperarse debido a un mal funcionamiento del producto.

* Puede almacenar los datos de un maximo de 500 contactos.

* Los datos de la agenda se pueden importar y exportar. Péngase en contacto con el administra-
dor para mas informacion. Un nombre puede tener hasta 24 caracteres. Un niumero de teléfono

puede tener hasta 32 digitos.

2. Agenda compartida
Si su compaiiia telefénica proporciona el servicio de agenda compartida, puede utilizarlo. Para mas
informacion, consulte con su distribuidor / proveedor de servicios telefénicos.

Puede consultar la agenda compartida ademas de la agenda personal, si la primera esta disponible.

Nota

* Se recomienda configurar esta funcién con el administrador. Péngase en contacto con el admi-

nistrador para mas informacion.

Agenda personal Agenda compartida
Guardar nuevos elementos v —
Editar elementos guardados 4 —
Eliminar elementos guardados v —
Realizar busquedas en la agenda por nom- v v
bre
Realizar busquedas en la agenda por cate- v —
goria
Numeros de teléfono para cada elemento Hasta 5 Hasta 5
Timbre privado™ v —
Bloquear la agenda v —

*1
2

Este niumero depende del servicio que esté utilizando.

Puede organizar las entradas de la agenda en una de 9 categorias de timbres privados. Puede ajustar un patron de timbre dife-

rente para cada categoria.
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2.7 Operaciones basicas

2.7 Operaciones basicas

Esta seccidn explica las caracteristicas basicas del uso de esta unidad.

2.7.1 Colgar y descolgar

54

Descolgar
En este manual, cuando aparezca la frase "descolgar”, podra realizar cualquiera de las opciones siguientes:

[En modo en espera]

"1

Levantar el microteléfono con cable de su base.

Pulsar </|SP-PHONE| con el microteléfono con cable en su base.

Se activara el modo manos libres.

Pulsar ¢/|HEADSET]| al utilizar unos auriculares.

Tocar la tecla de funcién correspondiente para seleccionar una linea.™

Esta funcion esta disponible cuando se asigna una tecla de funcién como tecla LINE o de estado de la linea.

Colgar

En este manual, cuando aparezca la frase "colgar", podra realizar cualquiera de las opciones siguientes:

[Durante una conversacion]

*1

Volver a colocar el microteléfono con cable en su base.

Pulsar </|SP-PHONE]| si esta utilizando el modo manos libres.

Pulsar ¢/|HEADSET]| al utilizar unos auriculares.

Pulsar ®/[CANCEL].

"o

Toque "Desactivar".
Para el modelo KX-HDV340 en los Estados Unidos: toque "End Call".
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2.7.2 Ajustar el volumen de audio

2.7.2 Ajustar el volumen de audio

Ajustar el volumen del receptor / altavoz / auriculares

1. Pulse la tecla de volumen [4=] o [=] para ajustar el volumen durante una conversacion.

Nota

* Tanto el volumen del receptor como el volumen del altavoz estan ajustados en modo de formacion.
Consulte "3.4.9 Utilizar el modo de formacién ".
Ajustar el volumen del timbre o desactivar el timbre
1. En el modo en espera, pulse la tecla de volumen [4=] o [=] para ajustar el volumen del timbre.

2. Toque "OK".

Ajustar el volumen del timbre o desactivar el timbre mientras el teléfono esta

sonando
Al recibir una llamada, siga el procedimiento que se describe a continuacion para ajustar el volumen del
timbre o para desactivarlo.

Nota

* Si conecta unos auriculares mientra recibe una llamada entrante, el timbre se escuchara desde el
altavoz.

Para ajustar el volumen del timbre

1. Pulse la tecla de volumen [4=] 0 [=] para ajustar el volumen del timbre.

Nota
* El nivel de volumen ajustado se utilizara también para llamadas posteriores.

* El volumen también se puede ajustar en la ventana emergente.

Para desactivar el timbre
1. Toque B¥.

2.7.3 Introducir caracteres

Puede introducir caracteres y digitos utilizando las teclas de marcacion.
Puede seleccionar uno de los caracteres si pulsa el modo de caracteres deseado mientras introduce un

nombre.
Para cambiar el modo de caracteres mientras edita un nombre en el agenda, pulse el modo de caracteres

deseado.
Para mas informacién acerca de los caracteres disponibles, consulte "5.1 Tabla de modos de caracteres".

Sufijo: [ninguno] / C Sufijo: NE/ X/ SX Sufijo: RU
(Latino) (Latino) (Cirilico)
[ (Numérico) [ (Numérico) [ (Numérico)
(Ampliado 1) (Griego) (Latino)
(Ampliado 1) (Ampliado 1)
B3 (Ampliado 2) E (Ampliado 2)
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2.7.4 Utilizar el registro de llamadas entrantes / salientes

e Ejemplo: para introducir "Anne" en el modo latino

[2] > B > ¥ - [6] > [6] > & > [6] > [6] > B > [3] > [B]

* Para alternar entre mayusculas y mintsculas, pulse [%].

e Para introducir un caracter ubicado en la misma tecla de marcacién como el caracter anterior, desplace
el cursor tocando y, a continuacion, introduzca el caracter que desee.

* Siintroduce un caréacter diferente por error, toque [ o B4 para resaltar el caracter, toque [ para borrarlo
y, a continuacion, introduzca el caracter correcto.

e Para eliminar una linea entera, toque "Borrar".

2.7.4 Utilizar el registro de llamadas entrantes / salientes

Visualizar el registro de llamadas entrantes
1. En el modo en espera, toque BJ o B v, a continuacion, seleccione "Reg Lla".
2. Toque [ (registro de llamadas entrantes).

3. Toque [¥ (registro de llamadas perdidas).

Visualizar el registro de llamadas salientes
1. En el modo en espera, toque B3 o By, a continuacion, seleccione "Reg Lla".
2. Toque [§

Eliminar elementos del registro de llamadas entrantes / salientes
[Cuando se muestra el registro de llamadas entrantes o salientes]

1. Toque [ii.
2. Toque I o v, a continuacion, toque las casillas de los elementos que desea eliminar.

3. Toque [ v, a continuacion, toque "OK".

Nota
* Puede tocar [8] para seleccionar todos los elementos de la lista.
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2.7.5 Auriculares Bluetooth

2.7.5 Auriculares Bluetooth

Antes de utilizar los auriculares Bluetooth, debera registrarlos en la unidad.

Nota

* Durante una conversacién con unos auriculares Bluetooth, se puede ajustar el volumen de receptor
con la tecla de volumen de los auriculares o la unidad principal.

* El estado de la conexion aparece en la barra Estado.

* Las sefales se transmiten entre la unidad y los auriculares Bluetooth a través de ondas radioeléctri-
cas. Para un maximo alcance y un funcionamiento sin interferencias, se recomienda alejar la unidad
de aplicaciones eléctricas, como por ejemplo faxes, radios, ordenadores personales o microondas.

* No se puede garantizar la privacidad de las comunicaciones al utilizar esta unidad.

Registrar unos auriculares Bluetooth

Ajuste los auriculares al modo de sincronizacion siguiendo las instrucciones de la documentacion de los au-
riculares.

1. Toque B o E V. a continuacién, seleccione "Ajustes basicos".

2. Toque Iy o B4 V. a continuacion, seleccione "Auricul. Bluetooth".

3. Toque "Anadir nuevo disp.".

4. Introduzca el PIN y, a continuacion, toque "OK"."

*1 Para obtener mas informacion en relacion con el PIN, consulte la documentacion de los auriculares.
Cancelar el registro de los auriculares Bluetooth

1. Toque B o K4, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".

2. Toque I o V. a continuacion, seleccione "Auricul. Bluetooth".

3. Toque "Registro", y luego "Si".

Conectar unos auriculares Bluetooth
1. Toque BJ o K v, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".
2. Toque [ o 4y, a continuacion, seleccione "Auricul. Bluetooth".

3. Toque "Conexidn", y luego "Activar".

4. Toque "OK".

Desconectar unos auriculares Bluetooth
1. Toque BJ o fd Y. a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".
Toque &Y o (4 v, a continuacion, seleccione "Auricul. Bluetooth".

Toque "Conexion", y luego "Desactivar".

Toque "OK".

> 0N
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2.7.5 Auriculares Bluetooth
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Seccion 3

Operaciones de funcion

Esta seccién describe como trabajar con cada funcion
paso a paso.
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3.1 Realizar llamadas

3.

1 Realizar llamadas

Esta seccién explica los métodos basicos para realizar una llamada.

* Puede confirmar que el numero se marcé de forma correcta antes de realizar la llamada (Premarcacion)
introduciendo el numero y descolgando.

* Para cancelar la marcacion, pulse ®/|CANCEL|.

* Para introducir una pausa de 3 segundos entre nimeros de teléfono, toque "Pausa"."
Es util cuando desea utilizar el servicio de buzén de voz sin escuchar el aviso grabado previamente, por
ejemplo. Repita segun sea necesario para crear pausas mas largas.

* Para introducir el simbolo "+" (cédigo de marcacién internacional) mantenga pulsada la tecla [#].

* Puede seleccionar si desea realizar una llamada de voz o una videollamada. Si descuelga el teléfono pa-
ra realizar una llamada, el tipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).

*1 Este icono se muestra solo cuando se ha configurado en el teléfono. Péngase en contacto con el administrador para mas informa-
cion.

3.1.1 Llamadas basicas

Llamadas mediante marcacion

60

1. En el modo de espera, descuelgue.
2. Marque el numero del interlocutor externo.
3. Realice una de las acciones siguientes:
a. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.
b. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

4. Cuelgue y finalice la llamada.

Nota

* Puede utilizar una linea especifica si pulsa la tecla de funcion asignada a la linea (consulte
"4.4.3 Tipos de teclas de funcion") o mediante la pantalla de Estado de linea (consulte "3.8 Compro-
bacion del estado de la linea").

* Para marcar un nuevo numero sin colgar, siga el siguiente procedimiento.
1. Durante una conversacion, pulse E/|[MENU|.
2. Toque "TeclaR/Rellam".

Premarcacién
En el modo en espera, puede iniciar la marcacién con el teléfono colgado. Después de marcar el nimero,

descuelgue e inicie la llamada.
1.  En el modo en espera, marque con el teléfono colgado.
2. Realice una de las acciones siguientes:
a. Descuelgue.”
b. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.

c. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).
*t El tipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).
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3.1.2 Marcacion sencilla

3.1.2 Marcacion sencilla

Utilizar la lista de rellamadas
El ultimo ndmero de teléfono marcado se guarda en la lista de rellamada.

1. En el modo en espera, pulse ae/(s/|REDIAL]|.

2. Descuelgue.”

*1 Sino descuelga el teléfono en este paso, se realizara una llamada mediante el altavoz.

Nota
* Eltipo de llamada (voz o video) es el mismo que el de la anterior llamada saliente (solo KX-HDV430).
» Si se realiza este procedimiento durante una conversacion, esta finalizara y se llevara a cabo la re-

marcacion.

Marcacion por accesos directos

Puede asignar un nimero de teléfono a cada tecla numérica y acceder al nimero de teléfono que desee
simplemente manteniendo pulsada la tecla numérica asignada. (Consulte "4.3 Utilizar teclas de acceso di-
recto").

1. Mantenga pulsada la tecla de marcacion (0-9) asignada como tecla de acceso directo durante mas de 1
segundo.

2. Realice una de las acciones siguientes:
a. Descuelgue.”

b. Toque "N° Teléfono".
Realice una de las acciones siguientes:
— Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.
— Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

*1 El tipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).

Nota

* Mientras se visualiza la informacion de la Tecla de acceso directo, puede tocar [l o [ para seleccio-
nar otro numero de Tecla de acceso directo.

» Sila Marcacién mediante teclas de acceso directo esta ajustada a "Automatico”, también puede mar-
car un numero de Tecla de acceso directo si mantiene pulsada la tecla de marcacion asignada duran-
te un numero de segundos especificado.

Utilizar la linea de acceso directo

Si su administrador ha configurado esta funcion, puede realizar una llamada a un nimero de teléfono regis-
trado automaticamente. Péngase en contacto con el administrador para mas informacion.

1. En el modo de espera, descuelgue.
Utilizar el registro de llamadas entrantes / salientes

Utilizando el registro de llamadas entrantes
1. En el modo en espera, toque ] o B4 v, a continuacion, seleccione "Reg Lla".
2. Realice una de las acciones siguientes:

a. Toque \Y (registro de llamadas entrantes).
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3.1.2 Marcacion sencilla

b. Toque ¥ (registro de llamadas perdidas).
3. Toque I o B4 V. a continuacion, seleccione un registro de llamadas entrantes.
4. Realice una de las acciones siguientes:

a. Descuelgue.”

b. Realice una de las acciones siguientes:
— Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.
— Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

*1 El tipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).

Utilizar el registro de llamadas salientes
1. En el modo en espera, toque BJ o Ed v, a continuacidn, seleccione "Reg Lla".
2. Toque [
3. Toque I o 4 V. a continuacion, seleccione un registro de llamadas salientes.
4. Realice una de las acciones siguientes:

a. Descuelgue.”

b. Realice una de las acciones siguientes:
— Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.
— Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

*1 El tipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).
Utilizar la agenda
Utilizar la agenda personal
En el modo en espera, toque p3 o E4 Y, a continuacion, seleccione "Agenda”.
Toque [EY.
Introduzca el nombre o los primeros caracteres del nombre que desee y, a continuacion, pulse "OK".
Toque &Y o0 B4 V. a continuacion, seleccione el elemento que desee.

Seleccione el nimero de teléfono deseado.

o a koo nN =

Realice una de las acciones siguientes:
a. Descuelgue.”

b. Toque "N° Teléfono".
Realice una de las acciones siguientes:
— Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.
— Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

*1 Eltipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).

Nota

* Sino se permite la agenda personal, esta funcion no se puede utilizar. Péngase en contacto con el
administrador para mas informacion.

Utilizar la agenda compartida
1. En el modo en espera, toque B o B4y, a continuacion, seleccione "Agenda".

2. Siaparece "Agenda" en el titulo, toque .“
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N o a ko

3.1.3 Realizar una llamada de localizacién de voz multidifusion

Toque [EN.

Introduzca el nombre o los primeros caracteres del nombre que desee y, a continuacion, pulse "OK".
Toque &Y o B4 V. a continuacion, seleccione el elemento que desee.

Seleccione el numero de teléfono deseado.

Realice una de las acciones siguientes:

a. Descuelgue.?

b. Toque "N° Teléfono".
Realice una de las acciones siguientes:
— Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.
— Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

Si solo se permite la agenda compartida, este paso se omite.
El tipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).

Nota

* Sino se permite la agenda compartida, esta funcion no se puede utilizar. Pdngase en contacto con el
administrador para mas informacién.

3.1.3 Realizar una llamada de localizacion de voz multidifusion

Cuando realiza una llamada de localizacion, la voz se escuchara a través del altavoz del resto de teléfonos.

1.
2.

En el modo en espera, toque Y o fd v, a continuacion, seleccione "Megafonia"."
Seleccione un grupo de canales deseado.?

Descuelgue o pulse "Llam".

La localizacion solo esta disponible cuando esta activada la funcién. Péngase en contacto con el administrador para mas informa-
cion.

Si solo hay 1 grupo de canales, la localizacion dara comienzo inmediatamente.
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3.2 Recibir llamadas

3.2 Recibir llamadas

Esta seccién explica los métodos basicos para recibir una llamada.

Puede seleccionar el timbre para cada tipo de llamada entrante.

También puede utilizar Respuesta automatica para responder una llamada.

En el modo en espera, pulse ®/¢/|[MUTE/AUTO ANS| para activar o desactivar Respuesta automatica.

Puede ajustar el volumen del timbre o puede desactivarlo. (Consulte "2.7.2 Ajustar el volumen de audio").

Si se recibe una llamada externa de un numero de teléfono almacenado en la agenda telefénica, el nu-
mero y el nombre del llamante apareceran en el registro de llamadas.

Si conecta unos auriculares mientra recibe una llamada entrante, el timbre se escuchara desde el
altavoz.
En funciéon de los auriculares utilizados, el timbre se podra oir por ellos.

Se pueden recibir hasta 24 llamadas simultaneas. El 25.° llamante escuchara un tono de ocupado.

Si recibe una videollamada entrante, puede seleccionar si desea recibirla como videollamada. Si des-
cuelga el teléfono, el tipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).

3.2.1 Contestar a llamadas

Para responder una llamada entrante

1.

Realice una de las acciones siguientes:
a. Descuelgue.”
b. Toque "Llamada de voz"? para realizar una llamada de voz.

c. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).*

Con el auricular descolgado, pulse y suelte el gancho conmutador. El tipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo
KX-HDV430).

KX-HDV340: Toque "Respon.".

Cuando el interlocutor realiza una llamada de voz, no se mostrara el feed de video.

Nota

* Cuando recibe una llamada mientras otra llamada esté en espera, si pulsa y suelta el gancho conmu-
tador respondera a la llamada.

Para responder a una llamada entrante en una linea especifica

1.

Pulse la tecla de funcion correspondiente.

Nota

» Esta funcion esta disponible cuando se asigna una tecla de funcién como tecla LINE o de estado de
la linea.

* Las teclas LINE con llamadas entrantes parpadearan en azul rapidamente.

Para responder a una llamada entrante cuando recibe varias llamadas entrantes
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1.
2,
3.

Toque "Linea".
Toque I o (4 v, a continuacion, seleccione una llamada entrante.

Descuelgue.
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3.2.1 Contestar a llamadas

Para rechazar una llamada entrante

1. Al recibir una llamada entrante, toque "Rechaz.".
La llamada se rechazara y el teléfono regresara al modo de espera.

Nota

* Las llamadas de numeros especificos pueden rechazarse de forma automatica. Para obtener mas in-
formacion, consulte "4.6 La restriccion de llamadas entrantes (solo usuarios del servicio de identifica-
cion del llamante™)".
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3.3 Utilizar el modo manos libres

3.3 Utilizar el modo manos libres

En el modo manos libres, podra mantener una conversacién con otro interlocutor sin utilizar el microteléfo-
no. Con este modo podra realizar otras tareas durante la conversacion, como por ejemplo escribir.
Activar el modo manos libres

e Sipulsa #/|SP-PHONE| en el modo de espera, puede activar el modo de manos libres.

* Para activar el modo de manos libres durante una conversacion en la que utilice auriculares, pulse

</[SP-PHONE]

Cancelar el modo de manos libres
Puede cancelar el modo de manos libres siguiendo una de las opciones siguientes:

* Durante una conversacion en modo de manos libres, descuelgue.

* Mientras habla en modo de manos libres y hay unos auriculares a la unidad, pulse ¢/{HEADSET| para
continuar la conversacion utilizando los auriculares.
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3.4 Durante una conversacion

3.4 Durante una conversacion

3.4.1 Transferir una llamada (Transferencia de llamadas)

Puede transferir una llamada a otro destino (extension o interlocutor externo).

Nota

* El funcionamiento de esta funcion podria variar en funcion de la configuracion del teléfono. Si el si-
guiente procedimiento no funciona, pdngase en contacto con su administrador para obtener mas in-
formacion.

Para transferir
1. Pulse /34/¢-U/|[TRANSFER| durante una conversacion.
2. Marque el numero del interlocutor al que desea realizar la transferencia.™
3. Realice una de las acciones siguientes:
a. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.
b. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).
4. Realice una de las acciones siguientes:

a. Transferencia de confirmacion: espere hasta que el interlocutor responda y, a continuacién, cuelgue
el teléfono.

b. Transferencia automatica: cuelgue el teléfono antes de que el interlocutor responda.

*1 También puede seleccionar un nimero de teléfono del historial de llamadas o de la agenda.

Nota
* Pararegresar a la llamada antes de que responda el destino de transferencia, pulse ®/|CANCEL|.

Realizar una transferencia sin avisar

"

1. Toque "Trans"™" durante una conversacion.
2. Marque el numero del interlocutor al que desea realizar la transferencia.?
3. Realice una de las acciones siguientes:

a. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.

b. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

*1 Sino estan permitidas las transferencias sin avisar, este icono no se visualiza. Péngase en contacto con el administrador para
mas informacion.
2 También puede seleccionar un nimero de teléfono del historial de llamadas o de la agenda.

3.4.2 Retener una llamada
Puede colocar una llamada en retencion, reteniendo la llamada en su extension.

Nota

* El funcionamiento de esta funcion podria variar en funcion de la configuracion del teléfono. Si el si-
guiente procedimiento no funciona, pongase en contacto con su administrador para obtener mas in-
formacion.
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3.4.3 Retener llamadas en una zona de aparcado del sistema (Aparcado de llamadas)

Retener la llamada actual

1. Pulse .2./t/[HOLD).
Nota

* Cuando una tecla de funcion se asigna como tecla LINE, si pulsa una tecla LINE distinta de la corres-
pondiente a la llamada actual, la llamada se pone en espera o se desconecta, en funcién de la confi-
guracion de retencion de llamadas automatica. Para mas informacion, consulte con su distribui-
dor / proveedor de servicios telefénicos.

Para recuperar una llamada retenida en su linea

1. Pulse ../t/[HOLD).

2. Sihay dos o mas lineas estan en espera, toque @ o B v, a continuacion, seleccione una linea en es-
pera.
Nota

* Cuando recibe una llamada mientras otra llamada esta en espera, si pulsa y suelta el gancho conmu-
tador respondera a la llamada.

* Siuna tecla de funcion se asigna como tecla LINE y hay una llamada en espera en esa linea, puede
recuperar la llamada que esta en espera realizando lo siguiente.

1. Pulse la tecla de funcién correspondiente.

3.4.3 Retener llamadas en una zona de aparcado del sistema
(Aparcado de llamadas)

Puede utilizar esta extension como funcidn de transferencia.

Cuando se permite el aparcado de llamadas, se visualiza el icono "Aparc". Sin embargo, el numero de la
funcion Aparcado de llamadas se debe establecer anteriormente. Ademas, en funcion de su sistema telefé-
nico, es posible que necesite introducir un numero de zona de aparcado para recuperar una llamada apar-
cada. La funcién depende de su sistema telefonico. Péngase en contacto con el administrador para mas
informacion.

Para ajustar

1. Pulse E/|MENU| durante una conversacion.

2. Toque "Aparc" o pulse una tecla de funcién no utilizada (LED apagado) en la que esté asignada la fun-
cion de aparcado de llamadas.

3. Cuelgue.

Para recuperar (Recuperar llamada aparcada)
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1. En el modo en espera, introduzca el nimero de funcion Recuperar llamada aparcada o pulse una tecla
de funcién en uso (el LED azul o el rojo parpadean lentamente)en la que esté asignada la funcion de
aparcado de llamadas.

2. Descuelgue.
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3.4.4 Hablar con dos interlocutores alternativamente (Llamada alternativa)

Nota

* En funcion del sistema telefonico utilizado, podria aparecer B2 en la barra Estado. En este caso,
para recuperar la llamada solo tiene que tocar =/[MENU| y luego "Aparc". Sin embargo, para recupe-

rar una llamada aparcada con un icono, el nimero de la funcion Recuperar llamada aparcada se
debe establecer anteriormente. Pongase en contacto con el administrador para mas informacion.

3.4.4 Hablar con dos interlocutores alternativamente (Llamada
alternativa)

Si habla con un interlocutor mientras el otro esta en retencion, puede pasar las llamadas hacia adelante y
hacia atras (alternativamente).

Para alternar entre los interlocutores dejando a un interlocutor en retencion
temporalmente

1.
2.
3.

6.
7.

Pulse .2./(+/HOLD| durante una conversacion.

Marque el numero de extension del interlocutor.

Realice una de las acciones siguientes:

a. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.

b. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

Hable con el interlocutor.

Realice una de las acciones siguientes:

a. Durante una llamada de voz: toque "Estado Ln".

b. Durante una videollamada: pulse / y, a continuacion, toque "Estado Ln" (solo KX-HDV430).
Toque I o (4 v, a continuacion, seleccione el interlocutor original.

Hable con el primer interlocutor.

3.4.5 Realizar una conferencia entre tres interlocutores

Durante una conversacion, puede anadir un interlocutor adicional a la llamada y establecer una llamada de
conferencia.

Nota

* Es posible que el sistema del teléfono sea compatible con funciones de conferencia avanzadas, co-
mo las llamadas de conferencia entre cuatro o mas interlocutores. En este caso, es posible que el
procedimiento para realizar una llamada de conferencia sea diferente al que se ha explicado en esta
seccién. Para mas informacion, consulte con su distribuidor / proveedor de servicios telefénicos.

Realizar una llamada de conferencia

1.
2.
3.

Pulse A/|CONF| durante una conversacion.

Marque el numero del interlocutor que desee agregar a la conversacion.™
Realice una de las acciones siguientes:

a. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.

b. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).
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3.4.6 Silenciar el micréfono o el microteléfono

4. Pulse A/|CONF| cuando conteste el interlocutor.
Si ha realizado una llamada de voz al interlocutor, se establecera una conferencia de voz.

Si ha realizado una videollamada al interlocutor, se establecera una llamada de videoconferencia (solo
KX-HDV430).

*1 También puede seleccionar un numero de teléfono del historial de llamadas o de la agenda.

Nota

» Siagrega un interlocutor a una llamada de videoconferencia cuyo teléfono no admite llamadas de vi-
deo, solo participara mediante una comunicacién por voz. Se mostrara un icono para ese interlocutor
en lugar del feed de video (solo KX-HDV430).

Cambiar de una llamada de videoconferencia a una llamada de conferencia de
voz (solo KX-HDV430)
1. Durante una llamada de videoconferencia, pulse E/|MENU].

2. Toque "Llamada de voz".

Cambiar de una llamada de conferencia de voz a una llamada de
videoconferencia (solo KX-HDV430)

1. Durante una llamada de conferencia de voz, toque "Video llamada".

Quitar un interlocutor de la conferencia

Durante una conferencia, puede quitar a otros interlocutores de la conferencia. Sin embargo, esta opera-
cion solo estara disponible durante las llamadas de conferencia que haya iniciado usted.

1. Durante una llamada de conferencia, pulse .4./(v/|HOLD|.
Vuelva a pulsar .2./(w/|HOLD| para mostrar a los interlocutores de la conferencia en espera.
Toque &Y o B4 Y seleccione el interlocutor que desea eliminar.

Hable con el interlocutor y cuelgue para finalizar la llamada.

Pulse ../tv/[HOLD].

Finalizar una llamada de conferencia
Para finalizar la llamada de conferencia, cuelgue.

o w0

3.4.6 Silenciar el microfono o el microteléfono

Puede desactivar el micréfono o el microteléfono para consultar, de forma privada, con otras personas en la
habitacién mientras escucha al interlocutor del teléfono a través del altavoz o del microteléfono.

Para activar / cancelar

1. Pulse ®/¢/

MUTE/AUTO ANS].

Nota
* Sise muestra el icono g} en la barra Estado, se ha activado la funcion Enmudecer.
* La funcién de silencio permanecera activa incluso si activa / desactiva el altavoz.

* La funcién de silencio permanecera incluso si conecta / desconecta los auriculares.
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3.4.7 Utilizar la llamada en espera

3.4.7 Utilizar la llamada en espera

Durante una conversacion, si recibe una segunda llamada, escuchara un tono de llamada en espera. Pue-
de responder una segunda llamada desconectando o reteniendo la llamada actual. Es un servicio opcional
de compaifiia telefénica. Puede recibir un tono de llamada en espera y la informacion del interlocutor. Para
mas informacion, consulte con su distribuidor/proveedor de servicios telefonicos.

Nota para KX-HDV330/KX-HDV430

e Siaparece la pantalla de llamada en espera, puede cambiar a la pantalla de linea o combinada si
pulsa ¢/|HOME| o espera 10 segundos. Puede volver a la pantalla original si pulsa de nuevo

o/[HOME].
Desconectar la llamada actual y hablar con el nuevo interlocutor
1. Cuelgue.

2. Descuelgue.

Retener la llamada actual y hablar con el nuevo interlocutor
1. Realice una de las acciones siguientes:
a. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.
b. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

c. Toque "Camara" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).

3.4.8 Utilizar el modo Escucha conversacion

Durante una llamada entre dos interlocutores mediante un microteléfono con cable, puede permitir que otra
gente escuche la conversacion a través del altavoz mientras continta la conversacion con el microteléfono
con cable.

Comenzar / cancelar
1. Pulse ¢/|SP-PHONE| durante una conversacion.
Nota

* Cuando el modo Escucha conversacion esta activado, puede activar el modo Manos libres si vuelve
a colocar el microteléfono con cable en la base.

3.4.9 Utilizar el modo de formacion

En el modo de formacién, puede oir al otro interlocutor de una conversacién con unos auriculares o un mi-
croteléfono. Este modo es muy util a la hora de formar a un operador. Mientras el operador esta hablando
con el otro interlocutor con los auriculares, el formador también puede escuchar al otro interlocutor con el
microteléfono y ensefiar al operador cémo responder al llamante.

Inicio del modo de formacion

1. Durante una conversacion en la que utilice un auricular, descuelgue el teléfono levantando el microtelé-
fono de la base.

2. Pulse ¢/|HEADSET)| para iniciar el modo de formacién.
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3.4.9 Utilizar el modo de formacién

Finalizacion del modo de formacion

1. Vuelva a colocar el microteléfono en su base.
La conversacion continuara mediante los auriculares.
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3.5 Realizar una videollamada (solo KX-HDV430)

3.5 Realizar una videollamada (solo KX-HDV430)

3.5.1 Pantalla de videollamada

1032:John Scott

@: Toque la pantalla.
(®: Después de un determinado periodo de tiempo.

Normalmente, el feed de video se muestra en pantalla completa. Si toca la pantalla, se muestran la barra
de estado y el area de operaciones. Después de un determinado periodo de tiempo, se vuelve a ver la pan-

talla completa. (Toque la pantalla de nuevo para que se muestren la barra de estado y el area de operacio-
nes).
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3.5.2 Opciones de videollamada

3.5.2 Opciones de videollamada

Durante una videollamada, puede cambiar el modo de pantalla y pausar o reanudar el envio del feed de
video.

Cambiar el modo de pantalla

1. Durante una videollamada, toque la pantalla.

2. Toque [&.

El modo de pantalla alterna entre el modo normal (PiP desactivado) — modo normal (PiP activado) —
modo dividido.

[Ejemplo]

Modo normal (PiP desacti- Modo normal (PiP activa-
vado) do)

00:00° 18

@ Toque la pantalla y, a continuacion, toque [&l-

© El feed de video del otro interlocutor
© Su feed de video

En el modo normal, puede alternar la visualizaciéon de su feed de video (Picture-in-Picture).

Activar y desactivar PiP

1. Durante una videollamada, pulse &/[MENU]|.
2. Toque "PiP".

3. Toque "Activar" o "Desactivar" y, a continuacion, toque "OK".
3.5.3 Pausar y reanudar el envio del feed de video

Pausar el envio del feed de video

1. Al enviar su feed de video, toque la pantalla.
2. Toque &
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3.5.4 Cambiar el tipo de llamada durante una conversacion

[ se muestra en el feed de video y se detiene el envio de dicho feed.

Reanudar el envio del feed de video

1. Mientras el feed de video esta en pausa, toque la pantalla.

2. Toque [&.
Se muestra su feed y se reanuda el envio de dicho feed.

3.5.4 Cambiar el tipo de llamada durante una conversacion

Cambiar de una llamada de voz a una videollamada

1. Durante una llamada de voz, toque "Video llamada".

Cambiar de una videollamada a una llamada de voz
1. Durante una videollamada, pulse &/[MENU]|.

2. Toque "Llamada de voz".

3.5.5 Ajustar la calidad de imagen

Puede ajustar la calidad del feed de video en el modo en espera o durante una videollamada.

Para ajustar en modo en espera

1. En el modo en espera, toque B o B v, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".

o g~ w b

Para ajustar durante una videollamada

Toque "Guardar".

Toque el elemento que desea ajustar.

1. Durante una videollamada, pulse E/|MENU]|.

o b

Nota

Toque "Calidad".

Toque "Guardar".

Toque el elemento que desea ajustar.

* Puede ajustar los siguientes valores:

Brillo
Saturacion
Contraste
Nitidez
Antiparpadeo

Por defecto :
Por defecto :
Por defecto :
Por defecto :

Por defecto :

Toque I o (4 v, a continuacion, seleccione "Opciones Video".

Toque I o (¥4 v, a continuacion, seleccione "Ajustes camara".

Toque p3 o K4 Y, a continuacion, cambie el valor del elemento y toque "OK".

Toque P o K4 v, a continuacién, cambie el valor del elemento y toque "OK".

W N W W

50 Hz
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3.5.5 Ajustar la calidad de imagen

* Para restablecer los valores por defecto, toque "Reset".
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3.6 Antes de alejarse de su escritorio

3.6 Antes de alejarse de su escritorio

3.6.1 Ajustar el Desvio de llamadas y No molesten

Las llamadas entrantes pueden desviarse automaticamente a otro destino. Las llamadas entrantes también
pueden rechazarse (No molesten).

1.
2,
3.

*3

En el modo en espera, toque ] o B v, a continuacion, seleccione "Desvio/NM".
Si la unidad dispone de varias lineas, toque [ o [ para seleccionar la linea deseada.

Seleccione el tipo de ajuste "Desvio" o "NM" que debe aplicar.
Los ajustes son los siguientes.

Y |INMII
(Todas las llamadas entrantes automaticamente se rechazan.)

* "DSV (Todo)"
(Todas las llamadas entrantes se desvian.)

e "DSV (Ocup)"
(Las llamadas entrantes se desvian sélo cuando su extension esté en uso.)

* "DSV(NoCo)"
(La llamada entrante se desviara si no contesta la llamada transcurrido un determinado periodo de
tiempo.)

Para ajustar "NM"

a. Seleccione "Activar" o "Desactivar".

b. Toque "OK".

Para configurar "DSV (Todo)" o "DSV (Ocup)"

a. Toque "Act/Desact" y, a continuacion, seleccione "Activar" o "Desactivar".
b. Toque "OK" " o "Sig.".?

c. Establecer numero de teléfono de desvio.”

d. Toque "OK".

Para ajustar "DSV(NoCo)"

a. Toque "Act/Desact" para seleccionar "Activar" o "Desactivar”.

b. Toque "OK" " o "Sig.".?

c. Establecer numero de teléfono de desvio.”

d. Toque "OK".

e. Toque "Numero Timbres" para especificar el nUumero de tonos que deben sonar antes de desviar la
llamada.

f. Toque "OK".

Al tocar "OK", se pueden omitir las operaciones posteriores.
Cuando ya hay configurado un nimero de teléfono o selecciona "Desactivar", no aparece "Sig.".

También puede establecer un numero de teléfono si toca "N° Teléfono" en el paso a.
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3.6.1 Ajustar el Desvio de llamadas y No molesten

Nota

 Cuando el Desvio de llamadas y/o No molesten estan activados, / ylo / aparece
en la barra Estado en el modo en espera.

» Esta funcion solo estara disponible si esta activada. Péngase en contacto con el administrador para
mas informacion.

78 Instrucciones de funcionamiento



3.7 Utilizar la agenda

3.7 Utilizar la agenda

3.7.1 Almacenar un elemento en la agenda personal

Almacenar un nuevo elemento

1.
2,

En el modo en espera, toque BJ o B v, a continuacion, seleccione "Agenda".

Toque [
Aparece el numero de entradas restantes.

Toque "Entre el nombre".

a. Introduzca un nombre (max. 24 caracteres)

b. Toque "OK".

Toque "Entre el nimero".

a. Introduzca el numero de teléfono (max. 32 digitos).

b. Toque "OK".
Repita este paso para anadir tipos de nimeros de teléfono adicionales.

Toque "Sin Categoria"."
a. Toque gy o R4 V. a continuacion, seleccione una categoria.
b. Toque "OK".

Toque [l en el numero de teléfono que desea usar como el nimero por defecto de la entrada.™
El color del icono del elemento seleccionado cambia a [l

Toque [(]
Puede omitir este paso si no desea asignar ninguna categoria.

Puede omitir este paso si no desea asignar ningin nimero por defecto. (El primer niUmero que se introduzca para una entrada
automaticamente se asignara como el nimero por defecto.)

Nota

* Los digitos validos son de "0" a "9", "3", "{&", "4", "P".
¢ Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".

Almacenar un elemento utilizando la marcacion
Puede marcar un numero y afiadirlo como entrada de la agenda.

Para agregar una nueva entrada mediante marcacién

1.
2.
3.

En el modo en espera, marque un numero.
Toque "Agenda".

Toque "Crear nuevo Item", y luego "OK".
Aparece el numero de entradas restantes.

Toque "Entre el nombre".
a. Introduzca un nombre (max. 24 caracteres)
b. Toque "OK".

Toque "Sin Categoria".”
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3.7.1 Almacenar un elemento en la agenda personal

a. Toque Iy o (4 v, a continuacion, seleccione una categoria.
b. Toque "OK".

Toque [l en el nimero de teléfono que desea usar como el niumero por defecto de la entrada.”?
El color del icono del elemento seleccionado cambia a [l

Toque [M].
Puede omitir este paso si no desea asignar ninguna categoria.

Puede omitir este paso si no desea asignar ningun numero por defecto. (El primer nimero que se introduzca para una entrada
automaticamente se asignara como el nimero por defecto.)

Nota

* Los digitos vélidos son de "0" a "9", "¥", "{&", "+$", "P".

e Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".

Para ainadir un numero de teléfono a una entrada existente mediante la marcacion

© No ok oobdh-=

En el modo en espera, marque un numero.

Toque "Agenda".

Toque "Afadir Numero", y luego "OK".

Toque Y.

Introduzca el nombre o el (los) primer(os) caracter(es) del nombre que desee.
Toque "OK".

Toque Y o 4 v, a continuacion, seleccione el nombre deseado.

Toque [l en el nimero de teléfono que desea usar como el numero por defecto de la entrada.”
El color del icono del elemento seleccionado cambia a [l

Toque [=].

Puede omitir este paso si no desea asignar ningiin numero por defecto. (El primer nimero que se introduzca para una entrada
automaticamente se asignara como el nimero por defecto.)

Nota

* Los digitos validos son de "0" a "9", "", "{", "4", "P".

¢ Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".

Almacenar un elemento utilizando el registro de llamadas entrantes o salientes
Puede afadir un numero del registro de llamadas entrantes o salientes a la agenda personal.

80

Para anadir una nueva entrada:

L A

En el modo en espera, se muestra el registro de llamadas entrantes o salientes.
Toque Y o 4 v, a continuacion, seleccione el elemento que desee.
Toque "Guardar agenda".

Toque "Crear nuevo ltem", y luego "OK".
Aparece el numero de entradas restantes.

Toque "Entre el nombre".

a. Introduzca un nombre (max. 24 caracteres)
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3.7.2 Editar un elemento almacenado en la agenda personal

b. Toque "OK".

Toque "Sin Categoria"."

a. Toque gy o R4 V. a continuacion, seleccione una categoria.
b. Toque "OK".

Toque [l en el numero de teléfono que desea usar como el nimero por defecto de la entrada.™
El color del icono del elemento seleccionado cambia a [ig-

Toque [

Puede omitir este paso si no desea asignar ninguna categoria.
Puede omitir este paso si no desea asignar ningin nimero por defecto. (El primer nimero que se introduzca para una entrada
automaticamente se asignara como el nimero por defecto.)

Nota

* Los digitos validos son de "0" a "9", "3", "{&", "4", "P".

¢ Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".

Para anadir un numero de teléfono a una entrada existente:

O No a ko bd-=

En el modo en espera, se muestra el registro de llamadas entrantes o salientes.

Toque &Y o B4 v, a continuacion, seleccione el elemento que desee.

Toque "Guardar agenda".

Toque "Afadir Numero", y luego "OK".

Toque [EN.

Introduzca el nombre o los primeros caracteres del nombre que desee y, a continuacion, pulse "OK".
Toque g o B4 V. a continuacion, seleccione el nombre deseado.

Toque [l en el numero de teléfono que desea usar como el nimero por defecto de la entrada.”
El color del icono del elemento seleccionado cambia a [i-

Toque [(]

Puede omitir este paso si no desea asignar ningun numero por defecto. (El primer nimero que se introduzca para una entrada
automaticamente se asignara como el nimero por defecto.)

Nota

* Los digitos vélidos son de "0" a "9", "¥", "{&", "4", "P".

* Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".

3.7.2 Editar un elemento almacenado en la agenda personal

Editar un elemento almacenado

1.

o DN

En el modo en espera, toque Y o B v, a continuacion, seleccione "Agenda".
Toque [EY.
Introduzca el nombre o los primeros caracteres del nombre que desee y, a continuacion, pulse "OK".

Toque &Y o (4 v, a continuacion, seleccione el nombre deseado.

Toque [E].
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3.7.3 Eliminar un elemento almacenado en la agenda personal

Toque el nombre, numero de teléfono, categoria o niumero de teléfono por defecto que desee.
Edite los datos segun corresponda.
Repita los pasos del 5 al 7 y edite los elementos que desea cambiar.

Toque [[.

*1 Sino aparece este icono, es porque esta viendo la agenda compartida. Para editar elementos debe estar en la vista de la agenda
personal. Péngase en contacto con el administrador para mas informacién.

Nota

* Para cambiar un caracter o un digito, toque B o [ para seleccionarlo, toque [ para borrarlo y, a
continuacion, introduzca el nuevo caracter o digito.

© o N e

e Para eliminar una linea entera, toque "Borrar".
* Para mover el cursor hacia la izquierda o hacia la derecha, toque & o ] respectivamente.
* Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".

Editar nombres de categoria

Puede editar los nombres de las categorias de la agenda.

En el modo en espera, toque o y, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".

Toque &Y o B4 v, a continuacion, seleccione "Opc de Pantalla".

Toque gy o R4 V. a continuacion, seleccione "Nombre Categ.".

Toque Y o B4 V. a continuacién, seleccione el nimero de categoria que desee (1-9).

Introduzca un nombre para la categoria (13 caracteres maximo) y, a continuacion, toque "OK".

o gk wbd-=

Repita los pasos 4 y 5 para editar el nombre de cada categoria.

Nota

¢ Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".

3.7.3 Eliminar un elemento almacenado en la agenda personal
En el modo en espera, toque 3 o E4 Y, a continuacion, seleccione "Agenda".
Toque &Y.

Introduzca el nombre o los primeros caracteres del nombre que desee y, a continuacion, pulse "OK".

Toque Y o 4 v, a continuacion, seleccione el nombre deseado.

Toque [iig.

Toque I o (4 v, a continuacion, toque las casillas de los elementos que desea eliminar.

N o o bk oeodh-=

Toque il v, a continuacion, toque "OK".

*t Sino aparece este icono, es porque esta viendo la agenda compartida. Para editar elementos debe estar en la vista de la agenda
personal. Péngase en contacto con el administrador para mas informacion.

2 Puede seleccionar todos los elementos de la lista al tocar [&j].

3.7.4 Buscar un elemento en la agenda personal

Buscar por nombre
También puede buscar un elemento en la agenda introduciendo un nombre:
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3.7.4 Buscar un elemento en la agenda personal

En el modo en espera, toque 3 o E4 Y, a continuacion, seleccione "Agenda".

Toque &Y.

Introduzca el nombre o los primeros caracteres del nombre que desee y, a continuacion, pulse "OK".
Toque g 0 4 V. a continuacion, seleccione el nombre deseado.

Seleccione el nimero de teléfono deseado.

o gk oobd -

Realice una de las acciones siguientes para hacer una llamada:
a. Descuelgue.”
b. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.

c. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).
*1 Eltipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).

Nota

* Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".

Buscar por categoria
Si los elementos de la agenda tienen categorias asignadas, podra buscar por categoria.

En el modo en espera, toque pJ o E4 Y, a continuacion, seleccione "Agenda”.

Toque (.

Toque o y, a continuacién, seleccione una categoria.

Toque "OK".

Toque [EY.

Introduzca el nombre o los primeros caracteres del nombre que desee y, a continuacion, pulse "OK".
Toque o y, a continuacién, seleccione el nombre deseado.

Seleccione el nimero de teléfono deseado.

© ® NSO A ODd-

Realice una de las acciones siguientes para hacer una llamada:
a. Descuelgue.”
b. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.

c. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).
*1 El tipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).

Nota

* Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".

Realizar busquedas pulsando teclas de marcacion

También puede buscar un elemento en la agenda pulsando varias teclas de marcaciéon cuando aparezca la
lista de la agenda.

1. Cuando aparezca la agenda, pulse las teclas de marcacion para introducir los primeros caracteres del
nombre deseado de acuerdo con las tablas de caracteres.

2. Seleccione el nombre que desee.
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3.7.5 Bloquear / desbloquear la agenda

Tabla de caracteres

Sufijo NE/X’gSu):]L)C Al NE / X / SX RU

Teclas (Latino) (Griego) (Cirilico)
1] H-> ¥ -1 H-> ¥ -1 A->B->Bo>H->¥%—>1
2] A—>B->C->2 A->B->I>2 r->0->E->E->A->B—>C->2
D—>E—>F->3 A—>E—>Z->3 K—>3->M->N->3->D>E->F->3
(4] GoH->I1->4 H—>0->I->4 K>N->M—>4-5G>H->1->4
(5] J>K->L->5 K>A->M->5 H->0->M->5>J>K->L->5
[6] M—>N->0->6 N->=>0->6 P>C>T->6->M—>N->0->6
P>Q—>R->S->7 N>P->Z->7 Y>053X>7->P->Q->R->S->7
T->U->V->8 T->Y->0-58 U->4Y->W—->8->T->U->V->8
0] | WoX>Y>Z->9 X>¥->0->9 W->b>bl>b—>9>W->X>Y—>Z->9
[0] 0—>Espacio 0—>Espacio 9->K0—->A—>0->Espacio

* Si pulsa repetidamente una tecla cambiara entre los caracteres asociados a dicha tecla. Por ejemplo, pa-
ra introducir la letra "C" en el modo latino, pulse [2] 3 veces.

* Las ilustraciones de las teclas de la tabla pueden variar del aspecto de las teclas reales del teléfono.

Ejemplo: para introducir "ANNE" en el modo latino

2] > [6]->[6]> B~ [6] > [6]>[3] > [3]
Nota

* La disponibilidad dependera de su sistema telefonico. Pdngase en contacto con el administrador para
mas informacion.

3.7.5 Bloquear / desbloquear la agenda

Puede bloquear / desbloquear la agenda mientras esta en modo de espera.

Si no ha definido ninguna contrasefa, no podra bloquear la agenda.

Para obtener informacién acerca de cdmo definir la contrasena, consulte "4.2 Configuracién de la contrase-
Aa".

Nota

» Sibloquea la agenda personal, se bloqueara también la agenda compartida, y viceversa. Del mismo
modo, si desbloquea una de ellas, la otra también se desbloqueara.

Bloquear la agenda

En el modo en espera, toque p3 o K4 Y seleccione "Agenda".

Pulse =/|MENU|.

@ N =

Toque "Blog Agenda" y, a continuacion, toque "OK"."

*t El registro de llamadas también se bloquea.
Si no hay una contrasefia definida, sonara un tono de error y se mostrara el mensaje de error "Contrasefia No Grabado".
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3.7.6 Buscar un elemento en la agenda compartida

Desbloquear la agenda

1.

o obd

En el modo en espera, toque o y, a continuacion, seleccione "Agenda".
Introduzca la contrasefia y, a continuacion, toque "OK"."

Pulse =/ :

Toque "Desblog Agenda", y luego "OK".

Introduzca la contrasefia y, a continuacion, toque "OK"."

Si introduce una contrasefa incorrecta 3 veces, no podra introducir ninguna otra contrasefia durante 30 segundos aproximada-
mente.

Desbloquear temporalmente la agenda

1.
2.

*1

En el modo en espera, toque BJ o B v, a continuacion, seleccione "Agenda".

Introduzca la contrasefia y, a continuacion, toque "OK"."

Si introduce una contrasefia incorrecta 3 veces, no podra introducir ninguna otra contrasefia durante 30 segundos aproximada-
mente.

3.7.6 Buscar un elemento en la agenda compartida

1. En el modo en espera, toque Y o B v, a continuacion, seleccione "Agenda".
2. Siaparece "Agenda" en el titulo, toque .*1
3. Toque B}
4. Introduzca el nombre o los primeros caracteres del nombre que desee y, a continuacion, pulse "OK".
5. Toque I o (4 v seleccione el nombre deseado.
6. Seleccione el nimero de teléfono deseado.
7. Realice una de las acciones siguientes para hacer una llamada:
a. Descuelgue.?
b. Toque "Llamada de voz" para realizar una llamada de voz.
c. Toque "Video llamada" para realizar una videollamada (solo KX-HDV430).
*1 Si solo se permite la agenda compartida, este paso se omite.
=2 Eltipo de llamada depende del ajuste "Modo llamada" (solo KX-HDV430).
Nota

* Para introducir caracteres, consulte "2.7.3 Introducir caracteres".
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3.8 Comprobacion del estado de la linea

3.8 Comprobacion del estado de la linea

Puede comprobar el estado de cada linea (KX-HDV330: hasta 12 lineas, KX-HDV340: hasta 4 lineas,
KX-HDV430: hasta 16 lineas) en la pantalla.

En modo en espera

1.

Toque BJ o B v. a continuacion, seleccione "Estado Ln".
Toque Y o 4 v, a continuacion, seleccione la linea de la que desee comprobar el estado.

Pulse ®/|CANCEL| para finalizar la comprobacion del estado de la linea o pulse la linea para realizar
alguna accion.

Nota

* Cuando se asigna una tecla de funciéon como tecla Estado de linea, puede pulsar esa tecla para vi-
sualizar la pantalla de estado de linea.

Durante una conversacion

1. Toque "Estado Ln".

2. Toque I o 4V, a continuacién, seleccione la linea de la que desee comprobar el estado.

3. Pulse ®/ para finalizar la comprobacion del estado de la linea o pulse la linea para realizar
alguna accion.

Nota

* Cuando se asigna una tecla de funciéon como tecla Estado de linea, puede pulsar esa tecla para vi-
sualizar la pantalla de estado de linea.

Indicacion de estado de linea

Para obtener informacion acerca de los contenidos mostrados en la pantalla, consulte "Contenido de la
pantalla de visualizacién de linea y de la pantalla de visualizacion combinada". No obstante, tenga en cuen-
ta las siguientes diferencias:

No puede ver los detalles ni cambiar la configuracioén tocando los iconos.

Solo se muestra la tecla soft "Cancelar". Al tocar esta tecla, volvera a la pantalla original.
No ocurrira nada cuando pulse ¢/[HOME].

Al tocar una linea, se conectara.

Si muestra esta pantalla al recibir una llamada, solo se mostraran las lineas con llamadas entrantes.

Nota

86

* KX-HDV340 no tiene visualizacién de linea ni visualizaciéon combinada.
La pantalla de pagina 41 se visualiza como Estado Ln.
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3.9 Escuchar mensajes de correo vocal

3.9 Escuchar mensajes de correo vocal

Cuando reciba un mensaje de voz aparecera =] o el indicador de mensaje en espera parpadeara lentamen-
te.
Puede comprobar los mensajes nuevos si accede al buzén.

1. En el modo en espera, pulse ==/|MESSAGE| o toque "Mensaje de voz".

2. Toque B o B4y, a continuacion, seleccione la linea en la que se muestra 5.

3.9.1 Correo vocal visual de Xsi

Gracias al servicio de mensajes de voz de Broadsoft-Xsi, puede recibir informacién detallada acerca de los
mensajes del servidor Xsi. Las siguientes operaciones estan disponibles:

* Descargar mensajes

* Marcar mensajes como leidos o no leidos

* Eliminar mensajes

Para mas informacién, consulte con su distribuidor / proveedor de servicios telefénicos.
Se aplican las siguientes limitaciones:

* No se admiten los mensajes de video.

* Formato de mensaje de voz: solo WAV (MP3 no esta disponible)

* Duracién maxima de la grabacion del mensaje de voz: 5 minutos
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3.10 Camara IP (solo KX-HDV430)

3.10 Camara IP (solo KX-HDV430)

Si registra camaras IP, podra utilizar el teléfono para visualizar los feeds de video de dichas camaras. Tam-
bién puede controlar el desplazamiento y el angulo de la camara, asi como alejar o acercar el zoom, entre
otras acciones.

Si asocia una camara IP con un numero de teléfono (Num. Megafonia), podra llamar a dicho nimero mien-
tras visualiza el feed de video de la camara.

Ademas, si se asocia una camara IP con numeros de teléfono (Num. Links Teléfono), cuando inicie una
conversacion, el visor de la camara IP se iniciara automaticamente y podra ver el feed de video de la cama-
ra durante la conversacion.

Nota

* Para ver el feed de video de una camara IP desde esta unidad, debera configurar la camara IP para
que utilice H.264 como su cddec de video.

* En funcién del modelo de camara, es posible que algunas operaciones no estén disponibles.

e Las llamadas con numeros de teléfono asociados con camaras IP solo estan disponibles como llama-
das de voz.

* Para obtener informacion actualizada acerca de las camaras IP que se han probado con esta unidad,
consulte el sitio web siguiente:
https://panasonic.net/cns/pcc/support/sipphone/

3.10.1 Registrar una camara IP

Puede registrar hasta 16 camaras IP conectadas a la red.

88

a kN =

En el modo en espera, toque o y, a continuacién, seleccione "Ajustes basicos".
Toque Iy o B4 V. a continuacion, seleccione "Céamara de red".

Toque "Registro Camara".

Toque I o B V. a continuacion, seleccione el numero de teléfono que desea registrar.

Introduzca la informacién necesaria.

Nombre

Especifique el nombre de la camara IP. Puede introducir hasta 20 caracteres.

Si no especifica un nombre, se le asignara uno automaticamente.

Direccion

Especifique la direccion IP de la camara IP (IPv4 / IPv6) o el nombre de host (FQDN). Puede introducir
hasta 256 caracteres.

Num. Puerto
Introduzca el numero de puerto de la camara IP (1-65535).
El valor por defecto es 80.

ID usuario
Introduzca la identificacion del usuario que se utilizara cuando se conecte a la camara IP (max. 32 carac-
teres).

Contraseia
Introduzca la contrasefia que se utilizara cuando se conecte a la camara IP (max. 32 caracteres).

Num. Megafonia
Introduzca el nombre y el numero de teléfono asociados a la camara IP (nombre: max. 24 caracteres,
numero de teléfono: max. 32 caracteres).

— Para seleccionar un niumero de la agenda: toque [IJ.
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3.10.2 Visor de la camara IP

— Para seleccionar un numero del historial de llamadas: toque [§.

* Num. Links Teléfono
Introduzca los nombres y numeros de teléfono que desea asociar a la camara IP para que el feed de
video se muestre automaticamente al realizar o recibir una llamada. Puede incluir hasta 5 entradas (nom-
bre: max. 24 caracteres, numero de teléfono: max. 32 caracteres).

— Para seleccionar un nimero de la agenda: toque [IJ.
— Para seleccionar un numero del historial de llamadas: toque [§.

e Stream
Seleccione "Stream 1" o "Stream 2" si la camara IP esta configurada para transmitir varias emisiones.
Para mas informacioén, consulte la documentacion de su camara IP.

3.10.2 Visor de la camara IP

Iniciar el visor de la camara IP

1. En el modo en espera, toque B o B v, a continuacion, seleccione "Camara de red".

Nota
* Se mostrara el feed de video de la camara IP a la que se haya conectado mas recientemente.

* No se mostrara ningun feed de video si no se ha registrado ninguna camara IP.

Cierre del visor de la camara IP

1. Pulse ¢/|HOME| o ®/|CANCEL| y, a continuacion, toque "OK".

Seleccionar una camara IP
1. En el modo en espera, toque B3 o B v, a continuacion, seleccione "Camara de red".
2. Pulse =/[MENU|.
3. Toque "Seleccién Camara".
4

Toque I o f¥ : seleccione el nombre de la camara que desee y, a continuacion, toque "OK".

Controlar una camara IP

[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]

Centrar: mientras se muestran en pantalla |la barra de estado y el area de operaciones, toque el punto en
que quiere centrar el feed de video.™

Realice los siguientes pasos para desplazar, inclinar, acercar / alejar el zoom o volver a la posicion inicial de
la camara.

1. Toque la pantalla para mostrar los iconos antes de realizar las siguientes operaciones.
2. Realice una de las siguientes acciones.
a. Para desplazarse, toque BJ o 4.
Para inclinar, toque [ o B4
Para acercar el zoom, toque [E}.

Para alejar el zoom, toque [EY.

® o0 T

Para volver a la posicion inicial de la camara, toque .

1 En funcion de la camara IP, es posible que esta funcién no esté disponible.
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3.10.3 Usar nameros de teléfono asociados a una camara IP

Nota

» Siun icono aparece atenuado, significa que la funcion no esta disponible.

Cambiar automaticamente entre varias camaras IP

Puede alternar entre los feeds de video de camaras IP registradas cada cierto periodo de tiempo que defi-
na.

[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]
1. Pulse =/|MENU|.
2. Toque "Seleccion Camara".

3. Toque "Secuencial".

Dejar de cambiar
1. Al realizar el cambio, pulse =/[MENU].
2. Toque "Seleccion Camara".
3. Toque el nombre de cualquier camara.

Nota

* El orden en que aparecen los feeds de video es el mismo que en el que se registraron las camaras
IP.

Ajustes de cambio de intervalos
[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]

1. Pulse &/|MENU|.
Toque "Seleccién Camara".
Pulse =/|MENU|.

Toque "Intérvalo Secuencial".

a 0N

Toque I} o f%: seleccione el elemento que desee vy, a continuacion, toque "OK".

3.10.3 Usar numeros de teléfono asociados a una camara IP

Numero de megafonia

La megafonia se puede realizar mediante un niumero de teléfono (nUmero de megafonia) asociado a una
camara IP.

[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]

1. Toque la pantalla.
2. Toque @
Nota

* La llamada consiste en una llamada de voz en la que se emplea un altavoz de la linea por defecto.
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3.10.4 Preajustes de la camara IP

Numero asociado

Para ver el feed de video de la camara IP, puede realizar o recibir una llamada mediante un nimero de
teléfono (nimero asociado) vinculado a la camara IP.

Realizar una llamada
1. En el modo en espera, marque un nimero asociado.

2. Toque "Llamada de voz".
Se muestra el feed de video de la camara IP vinculada al numero asociado.

Recibiendo una llamada

1. Al recibir una llamada, toque "Llamada de voz".
Si la llamada recibida se ha realizado mediante un nimero asociado, se muestra el feed de video de la
camara |IP asociada.

3.10.4 Preajustes de la camara IP

Puede seleccionar una posicion de visionado que haya sido registrada de antemano en los ajustes de la
camara IP. Estas posiciones de visionado registradas se conocen con el nombre de "preajustes".

Nota
e En funcién de la camara IP, es posible que esta funcidén no esté disponible.

Agregar un preajuste

[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]

1. Pulse &/ :

2. Toque "Preset".

3. Toque I o R4 V. a continuacion, seleccione el elemento que desee.

4

Toque "OK".
Se muestra la imagen de la posicion seleccionada.

5. Para volver a la pantalla de seleccion de preajustes, toque K]
Para volver a la pantalla de operaciones, toque "OK".

Nota

* Sitoca [ en el paso 3, se muestra la posicion de la camara antes de que se seleccionara el preajus-
te.

Agregar un preajuste a sus favoritos
Puede registrar un preajuste en sus favoritos.

[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]
1. Pulse &/ :

Toque "Preset".

Toque Y 0 § V. a continuacion, seleccione el preajuste que desea registrar.

Toque "Editar".

o v

Toque "Afadir a Favoritos", y luego "OK".
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3.10.5 Ajustar el brillo de la imagen

Eliminar un preajuste de sus favoritos
[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]

WD =

5.

Pulse =/|MENU|.

Toque "Preset".

Toque Y o B4 V. a continuacion, seleccione el preajuste que desea eliminar.
Toque "Editar".

Toque "Borrar de Favoritos", y luego "OK".

Editar el nombre de un preajuste
[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]

o a s~ obdh =

Pulse =/[MENU.

Toque "Preset".

Toque Py 0 B% V. a continuacion, seleccione el preajuste para editar su nombre.
Toque "Editar".

Toque "Editar nombre del Preset".

Introduzca el nombre y, a continuacion, toque "OK".

Nota

* En el paso 3, puede saltar directamente a una pagina concreta con solo tocar "Saltar pagina" e intro-
ducir el numero de pagina.

* Para editar el nombre de un preajuste registrado como favorito, toque "Favoritos" después del paso
2.

» Para restablecer el nombre de un preajuste:
1. Seleccione el nombre del preajuste.
2. Toque "Editar".

3. Toque "Borrar Nombre Preset", y luego "OK".

3.10.5 Ajustar el brillo de la imagen

Puede ajustar el brillo de la camara IP.

Nota

92

* En funcién de la camara IP, es posible que esta funcidén no esté disponible.

[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]

1.

Pulse E/|MENU|.

2. Toque "Ajustes camara".
3.
4

Toque "Brillo".
Realice una de las siguientes acciones.
a. Para aumentar el brillo, toque "4=".

b. Para reducir el brillo, toque "==".
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3.10.6 Modo Automatico

c. Para establecer el brillo predeterminado, toque "Reset".

d. Para salir, toque "OK".
Nota

* Elrango de brillo y el valor por defecto dependen de la camara IP.

3.10.6 Modo Automatico

Puede configurar el modo automatico.

Nota

* En funcion de la camara IP, es posible que esta funcién no esté disponible.

Desplazamiento automatico

La camara IP puede ajustarse para que realice repetidamente una panoramica horizontal (izquierda—dere-
cha) de todo el alcance de su visionado.

[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]
1. Pulse =/ :

2. Toque "Ajustes camara".

3. Toque "Modo auto".

4. Toque "Auto Pan", y luego "OK"."

*1 Para cancelar el modo automatico, toque "Desactivar" y, a continuacion, toque "OK".

Secuencia de preajustes

Puede configurar la camara IP para que muestre varias posiciones de visionado preajustadas en un ciclo
que se repite.

[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]
1. Pulse &/ :

2. Toque "Ajustes camara".

3. Toque "Modo auto".

4. Toque "Secuencia Preset", y luego "OK"."

*1 Para cancelar el modo automatico, toque "Desactivar" y, a continuacién, toque "OK".

Seguimiento automatico
Puede hacer que la camara siga automaticamente un objeto en movimiento.

[Mientras se muestra el feed de video de una camara IP (pantalla de operaciones)]
1. Pulse &/ :

2. Toque "Ajustes camara".

3. Toque "Modo auto".
4

Toque "Auto rastreo”, y luego "OK"."

*1 Para cancelar el modo automatico, toque "Desactivar" y, a continuacion, toque "OK".
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3.10.7 Recibir alarmas de camaras IP

3.10.7 Recibir alarmas de camaras IP

Cuando se detecte una alarma de una camara IP (deteccion de movimiento, error, anomalia, etc.), esta uni-
dad podra visualizar el feed de video de la camara que envio la alarma.

Nota
* Las alarmas pueden indicarse mediante un sonido y/o un mensaje emergente en la pantalla.

* En funcion de la camara IP, es posible que esta funcién no esté disponible.
Cuando una notificaciéon de alarma aparece como mensaje emergente
Conectar la camara IP donde se ha producido la alarma

1. Toque "OK" en el mensaje emergente.

Nota
* Toque "Cancel" para no conectarla a la camara IP.

* Si ha recibido una alarma durante una videollamada, la llamada se convierte automaticamente en
una llamada de voz.

Comprobar una alarma
1.  Enel modo en espera, toque BJ o B4y, a continuacion, seleccione "Reg Lla"
2. Toque &

3. Toque un elemento para conectarlo a la camara y ver su feed de video.

*1 Se muestra una lista de camaras IP donde se ha producido la alarma.

Nota
* Para eliminar un elemento de la lista, toque [il], toque las casillas de los elementos que desea elimi-
nar, toque & y, a continuacion, toque "OK".

Configurar una notificacién de alarma

Ajustes de notificacion de alarma

En el modo en espera, toque o y, a continuacién, seleccione "Ajustes basicos".
Toque I o B4 V. a continuacion, seleccione "Céamara de red".

Toque "Ajustes Alarma".

Toque "Notificacion".

a 0o bdb =

Toque "Pop Up", y luego "OK".

Ajustes de periodo de desarme de alarma

Puede definir el periodo en que se detienen (desarman) otras notificaciones de alarma, después de que se
produzca una alarma.

1. En el modo en espera, toque ] o B4 v, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".
2. Toque I o (Y. a continuacion, seleccione "Camara de red".

3. Toque "Ajustes Alarma".
4

Toque "Tiempo desarme".
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3.10.7 Recibir alarmas de camaras IP

5. Toque N o ki : establezca el tiempo de desarme (en segundos) y, a continuacion, toque "OK".

Ajustes de numero de puerto de alarma
Puede definir el nimero de puerto en que se reciben las alarmas.

1. En el modo en espera, toque B o B v, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".
Toque BN o 4 v, a continuacion, seleccione "Camara de red".
Toque "Ajustes Alarma".

Toque "Num. Puerto".

a > 0N

Introduzca un numero de puerto y, a continuacion, toque "OK".
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3.11 Camara de comunicaciones (solo KX-HDV430)

3.11 Camara de comunicaciones (solo KX-HDV430)

Al registrar una camara de comunicaciones y, a continuacion, seleccionarla en la lista, puede realizar una
llamada para supervisar el feed de video de la camara y permitir la comunicaciéon de voz.

Cuando se recibe una llamada de una camara de comunicaciones, puede supervisar el feed de video del
interlocutor.

Puede realizar operaciones con la camara de comunicaciones (desplazamiento / inclinacion), alejar o acer-
car el zoom del feed de video, y controlar dispositivos conectados a esta camara (por ejemplo, para desblo-
quear una puerta). Estas funciones se pueden utilizar con los modelos KX-NTV150 y KX-NTV160.

En este capitulo se describen las operaciones y funciones especiales de la camara de comunicaciones.

Si quiere obtener mas informacion acerca de las operaciones que no se describen aqui, consulte las sec-
ciones relevantes del manual.

3.11.1 Utilizar una camara de comunicaciones

Registrar una camara de comunicaciones
Puede registrar hasta 16 camaras de comunicaciones conectadas a la red.

1. En el modo en espera, toque BJ o Ed v, a continuacién, seleccione "Ajustes basicos".
2. Toque I o 4V, a continuacién, seleccione "Camara Comm.".

3. Toque I o 4V, a continuacion, seleccione el nimero de teléfono que desea registrar.
4

Introduzca la informacién necesaria.

* Nombre
Especifique el nombre de la camara. Puede introducir hasta 24 caracteres.

* N° Teléfono
Introduzca el nimero de teléfono de la cdmara de comunicaciones.

* Tipo de Timbre
Defina el timbre que se emitira cuando la camara de comunicaciones reciba una llamada. El valor por
defecto es "Tono de Timb.10".

Llamar a una camara de comunicaciones
1. En el modo en espera, toque ] o fd v, a continuacién, seleccione "Céamara Comm.".
2. Toque I o (V. a continuacion, seleccione la cdmara de comunicaciones a la que desea llamar.

3. Toque "Monitor Camara" para supervisar el video.
Toque "Llam. de camara" o descuelgue para realizar una llamada de voz.

Nota

* Para realizar una llamada de voz mientras supervisa un feed de video, toque la pantalla y, a conti-
nuacion, toque [ff o descuelgue.

* Cuando se realiza una llamada mediante marcacion de un niumero de teléfono, se muestra la panta-
lla de videollamada.
Recibir una llamada de una camara de comunicaciones
* Al recibir una llamada, solo se escuchara el timbre del altavoz.

* Al recibir una llamada, se muestra el feed de video de la camara. Después, para activar la comunicacion
de voz, toque la pantalla y, a continuacion, toque [
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3.11.2 Iconos de operacion de la pantalla de la camara de comunicaciones

* Sirecibe una llamada de una camara de comunicaciones mientras esta participando en una llamada de
voz con otra camara de este tipo, toque "Camara" para contestarla. La llamada actual se coloca en reten-
cion.

Transferir una llamada con una camara de comunicaciones

Para obtener detalles acerca de esta operacion, consulte "3.4.1 Transferir una llamada (Transferencia de
llamadas)".

Nota
» Pantalla de operaciones del destino de transferencia (KX-HDV430)
— Si se transfiere una llamada de voz, aparece la pantalla de llamada de voz.

— Si se transfiere una llamada de voz y hay una camara de comunicacion registrada en el destino de
la transferencia, aparece la pantalla de supervision del video.™" Si la camara no esta registrada,
aparece la pantalla de videollamada.

"' Para realizar una llamada de voz mientras supervisa un feed de video, toque la pantalla y, a continuacion, toque [(§ o des-
cuelgue el teléfono.

Llamadas de conferencia cuando se esta conectado a una camara de
comunicaciones

No se puede establecer una llamada de conferencia con una camara de comunicaciones. Si se afiade ter-
cer interlocutor durante una llamada con una camara de comunicaciones, se establece una llamada de con-
ferencia de voz.

3.11.2 Iconos de operacion de la pantalla de la camara de
comunicaciones

Normalmente, el feed de video se muestra en pantalla completa. Si toca la pantalla, se muestran la barra
de estado y el area de operaciones. Después de un determinado periodo de tiempo, se vuelve a ver la pan-
talla completa. (Toque la pantalla de nuevo para que se muestren la barra de estado y el area de operacio-
nes).

[Mientras se muestra el feed de video de una camara de comunicaciones (pantalla de operaciones)]
Toque la pantalla para mostrar los iconos antes de realizar las siguientes operaciones.

* Para desplazarse, toque B o B4

* Para inclinar, toque I o 4.

* Para acercar el zoom, toque [E}.

* Para alejar el zoom, toque EY.

* Para desbloquear, toque [1g."

* Para pasar de la supervision del feed de video a una llamada, toque [{@.

* Para desconectarse, toque [l

*1 Control de dispositivos conectados a una camara de comunicaciones (por ejemplo, desbloquear una puerta).
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Seccion 4

Personalizar el telefono

Esta seccién le muestra como personalizar el teléfono
individual de acuerdo con sus necesidades.
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4.1 Ajustar la pantalla LCD

4.1 Ajustar la pantalla LCD

Cambiar la pantalla LCD del teléfono
Puede cambiar lo que se muestra en la pantalla LCD del teléfono.

1. En el modo en espera, toque B3 o [ v, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".
2. Toque o y, a continuacion, seleccione "Opc de Pantalla".
3. Toque &Y o B4 v, a continuacion, seleccione "Pantalla Reposo".
4. Seleccione el elemento deseado y, a continuacion, toque "OK".
Seleccionar el idioma de la pantalla
Puede seleccionar el idioma que aparecera en su LCD.
1. En el modo en espera, toque ] o B4 v, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".
Toque Y o R4 V. a continuacion, seleccione "Opc de Pantalla”.
Toque &Y o B4 v, a continuacion, seleccione "ldioma".
Toque Y o (4 v, a continuacion, seleccione un idioma.

Toque "OK".

a k0D
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4.2 Configuracion de la contrasena

4.2 Configuracion de la contraseia

La contrasefia del teléfono no esta configurada de forma predeterminada. Debe registrar una contrasena
(4 digitos) antes de utilizarlo. No puede utilizar las siguientes funciones sin haber configurado previamente
una contrasefa:

* Bloqueo de la agenda (consulte "3.7.5 Bloquear / desbloquear la agenda").

Nota

* Para impedir el acceso no autorizado a este producto:
— Establezca una contrasefia que sea aleatoria y que no pueda descifrarse faciimente.
— Cambie la contrasefia periddicamente.

* Anote la contrasefia de modo que no pueda olvidarla.

Para activar
1. En el modo en espera, toque B3 o [ v, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".
2. Toque I o . a continuacion, seleccione "Otras Opciones".
3. Toque "CambioContrasefia".
4. Introduzca una contrasefia nueva (4 digitos [0-9]) y, a continuacion, toque "OK"."
5

Compruebe la contrasefia introduciéndola de nuevo como en el paso 4.

*1 Siya hay establecida una contrasefia, debera introducir en primer lugar la antigua.
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4.3 Utilizar teclas de acceso directo

4.3 Utilizar teclas de acceso directo

Al asignar niumeros de teléfono a las teclas de marcacion, puede realizar una llamada manteniendo pulsada
una tecla de marcacion. (Consulte "Marcacion por accesos directos").

Asignar teclas de acceso directo desde la agenda

Puede asignar un numero de teléfono almacenado en la agenda personal a una tecla para que se utilice
como tecla de acceso directo.

1. En el modo en espera, mantenga pulsada una tecla de marcacion (0-9) durante mas de 1 segundo.
2. Toque [E].

3. Toque @

4. Introduzca el nombre o el (los) primer(os) caracter(es) del nombre que desee.

5. Toque [ o B4 V. a continuacion, seleccione el nombre deseado.

6. Seleccione un numero de teléfono deseado.

7. Toque [

Nota

» Para obtener informacion acerca de cémo buscar un elemento en la agenda, consulte "3.7.4 Buscar
un elemento en la agenda personal ".

Editar teclas de acceso directo
1. En el modo en espera, mantenga pulsada una tecla de marcacion (0-9) durante mas de 1 segundo.
Toque [E].
Toque "Nombre" si fuera necesario.
Edite el nombre y, a continuacién, pulse "OK".
Toque "N° Teléfono" si fuera necesario.
Edite el numero de teléfono y, a continuacion, pulse "OK".

Toque [M].

Eliminar una tecla de acceso directo

N o a ko

1. En el modo en espera, mantenga pulsada la tecla de marcacion asignada como tecla de acceso directo
durante mas de 1 segundo.”

Toque [

Toque las casillas de los elementos que desea eliminar. *

> o0 N

Toque [if v, a continuacioén, toque "OK".

Mientras se visualiza la informacién de la Tecla de acceso directo, puede tocar o] para seleccionar otro numero de Tecla de
acceso directo.
2 Puede tocar para seleccionar todos los elementos de la lista.

Seleccionar el tipo de marcaciéon mediante teclas de acceso directo

Puede seleccionar uno de los 2 tipos de marcacion mediante teclas de acceso directo para cada tecla de
acceso directo asignada.
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4.3 Utilizar teclas de acceso directo

1. En el modo en espera, mantenga pulsada una tecla de marcacion (0-9) durante mas de 1 segundo.
2. Toque [E].
3. Toque "Llamada Autom.".
4. Seleccione "Manual" o "Automatico" y, a continuacion, pulse "OK".
Opcidn Descripcion
Manual Mantenga pulsada la tecla de marcacion (0-9) asignada como tecla de acceso directo
durante mas de 1 segundo y, a continuacion, descuelgue.
Automatico | Si mantiene pulsada una Tecla de acceso directo asignada durante los segundos de-
finidos, inmediatamente llamara al nUmero asignado a la Tecla de acceso directo.
Nota

* Para seleccionar el nimero de segundos que deben transcurrir antes de que se realice la llamada
automaticamente, consulte "Espera MarcDirec" en "Opciones Teclas".
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4.4 Teclas de funcion (teclas de programa y teclas SDE)

4.4 Teclas de funcion (teclas de programa y teclas
SDE)

4.41 Teclas de programa

Al pulsar "Funcion", se muestran las teclas de funcion. Se muestran 8 teclas en una pagina.

Nota

* Las imagenes de ejemplo de la pantalla de este manual son solo de muestra y el lenguaje y/o aspec-
to de la pantalla real de su teléfono pueden variar.

@ Seleccion de pagina

Hay 3 paginas (pantallas) de teclas de funcion. Al pulsar el numero, se va a esa pagina. Si se modifi-
ca el estado de una tecla de funcién no mostrada, el numero de la pagina en la que esté incluida
parpadeara.

Disposicién de teclas de funcion

» Pagina 1: teclas de funcion 1 a 8

» Pagina 2: teclas de funciéon 9 a 16

» Pagina 3: teclas de funcion 17 a 24

Las teclas de funcion se organizan en vertical, empezando por la parte superior izquierda.

4.4.2 Cambiar las teclas de funcion

104

N o o hoeobd

En el modo en espera, toque 3 o B4 v, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".

Toque gy 0 B Y, a continuacion, seleccione "Opciones Teclas".

Toque "Tecla Programa". ™

Toque &Y o B4 v, a continuacién, seleccione la tecla que desee cambiar.

Toque "Funcion".

Toque g 0 B ¥, a continuacion, seleccione el nuevo elemento que desee asignar.”

Toque "OK".

» Especifique ajustes adicionales si fuera necesario, como "Linea", "Etiqueta" y "N° Teléfono".

Toque [M].

Para asignar funciones a las teclas DSS en un KX-HDV20, toque "Tecla SDE".
También puede asignar una funcién pulsando la tecla DSS deseada durante 3 segundos o0 mas.
Para borrar el ajuste actual, toque "Ninguna".
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4.4.3 Tipos de teclas de funcién

4.4.3 Tipos de teclas de funcion

A cada una de las teclas de funcion se le puede asignar una de las siguientes funciones.

Nota

* Ademas de la funcion LINE, también se pueden asignar otras funciones a las lineas individuales. Sin
embargo, solo se pueden seleccionar las lineas que se hayan configurado previamente.

* Si el teléfono esta conectado a la central de un Panasonic de la serie KX-HTS, el método para cam-
biar estas teclas y las funciones que se pueden asignar son diferentes.
Para obtener mas informacién, consulte la documentacioén de la central de la serie KX-HTS.

1.  Una Pulsacion
Se utiliza para marcar un numero de teléfono definido anteriormente con un solo toque.
El tipo de llamada establecido depende del ajuste Modo llamada (solo KX-HDV430).

2. SDE (Campo de piloto de estado Ocupado [BLF])
Se utiliza para transferir lamadas a la extensién asignada a la tecla mientras se recibe una llamada
entrante o durante una conversacion. El indicador de una tecla BLF también muestra el estado actual
de la extension asignada a la tecla.

Estado
Patrén de senaliza- Significado
Color g
ciéon

Rojo Desactivado Disponible

Activado No disponible

Parpadeo rapido Sonando
Azul Activado Aparcado de llamadas

Nota

* Se pueden programar mas de 48 teclas BLF, pero la indicacion de estado solo esta disponible
para un maximo de 48 teclas.

3. Linea
Se utiliza para conectar una linea con el fin de realizar o recibir una llamada. El color del indicador de
cada tecla indica el estado de la linea.

Estado
Significado
Color Patrén de seiializacion
Azul Activado En uso
¢ Esta llamando.
Parpadeo lento Linea espera
* Hay una llamada en espera.
Parpadeo rapido Llamada Entrante o Rellamada

* Se esta recibiendo una llamada (incluida la rellamada
de llamada retenida).

Nombre o nimero del llamador

* Se esta recibiendo una llamada a una linea comparti-
da.
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4.4.3 Tipos de teclas de funcién

Estado
Significado
Color Patron de senalizacion
Rojo Activado En uso
* Hay una linea compartida en uso o una llamada en
espera privada en otra unidad.
Parpadeo lento Linea espera
* Hay una linea compartida en espera en otra unidad.
Desactiva- | — Libre
do * Lalinea esta libre.

4. ACD[Registro] / ACD[Pausa] "
ACDI[Registro]: sirve para entrar o salir de un grupo de distribucién de llamadas automatica.
ACDJ[Pausal: se utiliza para cambiar el estado del teléfono de "No disponible” - "Pausa" - "Disponi-
ble".

El color del indicador de cada tecla indica el estado de la tecla.

Estado Significado
Color AU :féie“a"za' ACDI[Registro] ACD[Pausa]
Rojo Desactivado Iniciar sesion Disponible
Activado Cerrar sesion No disponible
Parpadeo lento — Pausa
5. EstadoLn

Se utiliza para confirmar el estado de cada linea. Esto permite que la tecla de funcién haga de tecla
LINE, por ejemplo, conectando una linea para realizar o recibir una llamada.
Consulte "3.8 Comprobacion del estado de la linea".

6. desvio

Se utiliza para desviar llamadas entrantes a la extension asignada a la tecla.
7. Agenda?

Se utiliza para abrir la agenda.
8. Reglla®

Se utiliza para abrir el registro de llamadas entrantes / salientes.

9. Ring simultaneo
Activa el timbre paralelo. Se pueden especificar hasta 10 ubicaciones para que suenen simultanea-
mente cuando se recibe una llamada.

Estado
Patron de senaliza- Significado
Color . .
cion
Azul Activado Funcion de timbre simultaneo: activada
Desactivado Funcion de timbre simultaneo: desactivada
10. Hoteling "
Se utiliza para iniciar o cerrar sesion de un Evento de puesto de trabajo sin asignacion de centro de
llamadas.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Transf. Llamada

4.4.3 Tipos de teclas de funcién

Se utiliza para transferir una llamada a la extension asignada a la tecla mediante transferencia de con-
firmacion o transferencia automatica durante una conversacion.

Transf. Ciega ™

Se utiliza para transferir una llamada a la extension asignada a la tecla mediante transferencia ciega

durante una conversacion.

Conferencia

Se utiliza para agregar la extension asignada a la tecla a una conversacion a multiples bandas (confe-

rencia).

Captura directa

Se utiliza para contestar una llamada entrante que llega al nimero de teléfono especificado.

Aparcar Llam. ™

Se utiliza para aparcar una llamada (aparcado de llamadas).

Recup. Aparc. "
Se utiliza para recuperar una llamada aparcada.

Presencia

Se utiliza para confirmar el estado actual de la extension asignada a la tecla.
Cuando la extension esta "disponible”, puede llamar al nimero de teléfono registrado tocando / pul-

sando la tecla.

Estado
Patrén de sefializa- Significado
Color < .
cién
Azul Activado Disponible
Rojo Activado Ocupado
Parpadeo lento no disponible
Desactivado — Offline

(Mi teléfono)

Se utiliza para configurar el estado actual de mi teléfono. Se puede cambiar el estado tocando / pul-

sando la tecla.

Estado
Patrén de senaliza- Significado
Color g
cién
Azul Activado Disponible
Rojo Activado Ocupado
Parpadeo lento no disponible
Desactivado — Offline / Invisible

Grupo Captura ™
Se utiliza para responder a una llamada de grupo.

Camara de red (Solo para KX-HDV430)

Se utiliza para conectarse a una camara de red. Aqui se especifica el nombre de la camara IP a la que

se va a conectar.
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4.4.3 Tipos de teclas de funcién

1 Este elemento solo se puede utilizar cuando esta activada la funcion. Péngase en contacto con el administrador para mas infor-
macion.

2 Este elemento se puede seleccionar cuando la lista esta registrada en el teléfono. Péngase en contacto con el administrador
para mas informacion.
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4.5 Utilizar las funciones de llamada anénima

4.5 Utilizar las funciones de llamada anénima

Realizar una llamada anénima
Antes de realizar una llamada, especifique lo siguiente:
Nota
* La disponibilidad dependera de su sistema telefénico.

* Es posible que sea necesario usar una contrasefia en estos ajustes. Le recomendamos que configu-
re esta funcion con su administrador. Péngase en contacto con el administrador para mas informa-
cion.

En el modo en espera, toque B o 4 v, a continuacion, seleccione "Ajustes Avanzados".
Toque &Y o (4 v, a continuacion, seleccione "Ajust. Llamada".
Toque I o (4 v, a continuacion, seleccione "Llamada Anonima".

Toque &Y o (4 v, a continuacion, seleccione una linea.

o b=

Seleccione "Activar" o "Desactivar" y, a continuacion, pulse "OK".

Bloquear llamadas anénimas

Esta funcion permite que la unidad rechace llamadas cuando reciba una llamada sin numero de teléfono. El
ajuste por defecto es "Desactivar”.

Nota

* Es posible que sea necesario usar una contrasefia en estos ajustes. Le recomendamos que configu-

re esta funcién con su administrador. Péngase en contacto con el administrador para mas informa-
cion.

En el modo en espera, toque B o 4 v, a continuacion, seleccione "Ajustes Avanzados".
Toque &Y o (4 v, a continuacion, seleccione "Ajust. Llamada".
Toque Y o (4 v, a continuacion, seleccione "Blog. Anonimos".

Toque &Y o (4 v, a continuacion, seleccione una linea que desee.

a ko bd-=

Seleccione "Activar" o "Desactivar" y, a continuacion, pulse "OK".
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4.6 La restriccion de llamadas entrantes (solo usuarios del servicio de identificacion del llamante™)

4.6 La restriccion de llamadas entrantes (solo
usuarios del servicio de identificacion del
[lamante™)

Esta funcién permite que la unidad rechace llamadas de numeros de teléfono especificos que no desea
responder, como llamadas publicitarias.

Cuando se reciba una llamada, la unidad no sonara hasta que se identifique el llamante.

Si el numero de teléfono coincide con una entrada de la lista de llamadas bloqueadas, la unidad rechaza la
llamada.

"1

Si se recibe una llamada externa que incluye informacién de identificacion del llamante (el numero de teléfono y el nombre del
llamante), esta informacion se registrara en el registro de llamadas entrantes y aparecera en la LCD.

Si se recibe una llamada de un nimero que coincide con un numero de la agenda, se visualizara el nombre registrado en la
agenda para dicho nimero, junto con el nimero.

Si la informacion del llamante se envia a través del sistema telefonico y también existe informacion almacenada en la agenda
para el mismo numero, se visualizara la informacién almacenada en la agenda.

Nota

* Es posible que sea necesario usar una contrasefia en estos ajustes. Le recomendamos que configu-
re esta funcion con su administrador. Péngase en contacto con el administrador para mas informa-
cion.

Almacenar llamantes no deseados

Puede almacenar hasta 30 numeros de teléfono en la lista de llamadas bloqueadas mediante la lista de lla-
mantes o introduciendo los numeros directamente.

LU

En el modo en espera, toque pJ o B4 v, a continuacion, seleccione "Ajustes Avanzados".
Toque Y o (4 v. a continuacion, seleccione "Ajust. Llamada".

Toque gy 0 B4 ¥, a continuacion, seleccione "ID llaman bloq.".

Toque g o B4 V. a continuacion, seleccione una linea vacia.

Introduzca el numero de teléfono (max. 32 digitos) y, a continuacion, toque "OK".

Nota

* También puede registrar un numero de teléfono si toca "ID llaman bloq." cuando seleccione un inter-
locutor que desee bloquear en la lista de registro de llamadas entrantes, después, debe continuar el
procedimiento desde el paso 5.

Editar los numeros de teléfono que se van a rechazar

1.

o o b

En el modo en espera, toque pJ o B4 v, a continuacion, seleccione "Ajustes Avanzados".
Toque &Y o B4 v, a continuacion, seleccione "Ajust. Llamada".

Toque I o (4 v, a continuacion, seleccione "ID llaman blog.".

Toque Y o R4 V. a continuacion, seleccione el nimero de teléfono que desee.

Edite el numero de teléfono y, a continuacion, pulse "OK".

Eliminar los numeros de teléfono que se van a rechazar

1.
2,

En el modo en espera, toque B o B4 v, a continuacion, seleccione "Ajustes Avanzados".

Toque I o (4 v, a continuacién, seleccione "Ajust. Llamada".
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4.6 La restriccion de llamadas entrantes (solo usuarios del servicio de identificacion del llamante™)

Toque &Y o B4 V. a continuacion, seleccione "ID llaman bloq.".

Toque [i].

Toque @Y o B4 V. a continuacién, toque las casillas de los elementos que desea eliminar.™
Toque [iif v, a continuacion, toque "OK".

Puede seleccionar todos los elementos de la lista al tocar [HE]}.
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4.7 Configuracion del modo ECO

4.7 Configuracion del modo ECO

Al activar este modo se reduce la cantidad de electricidad consumida por la unidad.

Nota
* Al activar el modo ECO, el ajuste "Velocidad link" cambia de la siguiente manera:
— Velocidad link: "1OM-Full" ™
— No se puede utilizar el puerto PC
* Al cambiar el ajuste del modo ECO, se reiniciara la unidad.
* Si esta activado el modo ECO, aparecera en la barra Estado.
*t El puerto del concentrador de conmutacién al que esta conectada la unidad debe ser de 10 Mbps (fijos) / duplex completo.
Para activar
1. En el modo en espera, toque o) y, a continuacién, seleccione "Ajustes Sistema".
Toque &Y o B4 V. a continuacién, seleccione "Ajustes Sistema".

Toque I o (4 v, a continuacion, seleccione "Modo ECO"".

W DN

Toque "Activar" y, a continuacién,"OK".”

*1 Es posible que necesite la contrasefia de administrador para acceder a este ajuste. Péngase en contacto con el administrador
para mas informacion. Para mas informacion acerca de los caracteres disponibles, consulte "5.2 Tabla de caracteres para la con-
trasefia de administrador".

2 Para desactivar el modo ECO, seleccione "Desactivar" (predeterminado).
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4.8 Cambiar los ajustes basicos

4.8 Cambiar los ajustes basicos

Para seleccionar el elemento principal
1. En el modo en espera, toque B o B v, a continuacion, seleccione "Ajustes basicos".

2. Toque Iy o B4V a continuacion, seleccione el elemento principal.

Elemento principal Elemento secundario

Opciones Llamada Volumen Timbre, Tipo de Timbre

Opc en Conversac Volumen Altavoz, Volumen portatil, Volumen Cascos

Opc de Respuesta Resp.Aut.Device, Retard.Resp.Auto, Respuesta Aut (solo
KX-HDV430)

Opciones Teclas Tecla Programa, Tecla SDE, Espera MarcDirec

Opc de Pantalla Idioma, lluminacién, Pantalla Reposo, Nombre Categ., Formato
Fecha, Formato Hora, Salva Panatallas, Control SDE, Notifica-
cion

Sonido Teclado —

Auricul. Bluetooth Conexioén, Registro

Opciones Video(solo KX-HDV430) Modo llamada, Modo pantalla, Enviando imagen, Ajust.veloci-
dad, Ajustes camara

Camara de red(solo KX-HDV430) Ajustes Alarma, Registro Camara

Camara Comm.(solo KX-HDV430) —

Otras Opciones CambioContrasena, Web del Teléfono

4.8.1 Diseino del menu de ajustes basicos

Opciones Llamada

Elemento secun- . . Valores prede-
. Descripciéon Ajuste .
dario terminados

Volumen Timbre Ajusta el volumen del 0-8 5
timbre.

Tipo de Timbre Selecciona el tono de Para KX-HDV330: Tono de Timb.1— | Tono de Timb.
timbre para cada tipo Linea 1-Linea 12 19, 25-32 172
de llamada.”

Para KX-HDV340:
Linea 1-Linea 4

Para KX-HDV430:
Linea 1-Linea 16

Timb.Privado
(Categoria 1—Cate-
goria 9)

*1 Las melodias predefinidas en este producto se utilizan con el permiso de © 2010 Copyrights Vision Inc.
=2 El timbre por defecto sera diferente, en funcién del nimero de linea. Por ejemplo, el tono de timbre predeterminado para la linea 3
es el nimero 3.
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4.8.1 Diseio del menu de ajustes basicos

Opc en Conversac

Valores pre-
Elemento secundario Descripcion Ajuste determina-
dos
Volumen Altavoz Ajusta el volumen del altavoz. Nivel 1-Nivel 8 Nivel 5
Volumen portatil Ajusta el volumen del microteléfo- | Nivel 1-Nivel 8 Nivel 5
no.
Volumen Cascos Ajuste el volumen del altavoz de Nivel 1-Nivel 8 Nivel 5
los auriculares.
Ecualizador Selecciona el tipo de calidad de re- | Normal / Treble™ Normal
cepcion.
*t Enfatiza la frecuencia alta.
Opc de Respuesta
Valores pre-
Elemento secundario Descripcion Ajuste determina-
dos
Resp.Aut.Device Selecciona los tipos de dispositi- Altavoz / Altavoz
vos que pueden responderse me- Cascos
diante la Respuesta automatica.
Retard.Resp.Auto Selecciona el numero de segun- 0s—20s 6s
dos antes de responder automati-
camente a una llamada cuando se
activa la Respuesta automatica.
Respuesta Aut Selecciona los tipos de llamadas Llamada de voz /Vozy | Llamada de
(solo KX-HDV430) que pueden responderse mediante | Video voz
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la Respuesta automatica.
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Opciones Teclas

4.8.1 Diseino del menu de ajustes basicos

Elemento secunda- . . VELIE [I0:
rio Descripcion Ajuste determina-
dos
* Tecla Programa Asigna una funcién a Ninguna Ninguna
cada tecla programada | Una Pulsacién
* Tecla SDE o DSS. SDE
Consulte "4.4 Teclas de | Linea
funcion (teclas de pro- ACDIRegistro]
grama y teclas SDE) ". ACD[Pausa]
Estado Ln
desvio
Agenda
Reg Lla
Ring simultaneo
Hoteling
Transf. Llamada
Transf. Ciega
Conferencia
Captura directa
Aparcar Llam.
Recup. Aparc.
Presencia
Grupo Captura
Cémara de red (solo KX-HDV430)
Espera MarcDirec Selecciona el numero 1s-20s 2s
de segundos antes de
realizar automaticamen-
te una llamada si se
mantiene pulsada una
tecla de acceso directo
asignada a "Automati-
co".
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4.8.1 Diseio del menu de ajustes basicos

Opc de Pantalla

Elemento se- Valores pre-
. Descripcion Ajuste determina-
cundario
dos
Idioma Selecciona el idioma | Sufijo: NE/ X/ Automatico / Automético
de visualizacion. Se SX English /
pueden descargar Deutsch /
hasta 10 idiomas del Espafiol /
servidor o de la web, FRANCAIS /
segun sea necesario. Italiano /
Pdéngase en contacto Svenska /
con el administrador Nederlands /
para mas informa- Portugués /
cion. Cestina
Sufijo: (ninguno) / | Automatico / Automatico
C English /
Espanol /
FRANCAIS
Sufijo: RU Automatico / Automatico
English /
PYCCKWUI /
YKpaiHcbka
lluminacion Selecciona la canti- Timeout Pantalla | 30 seg./ 1 min.
dad de tiempo trans- 1 min./
currida hasta que se 5 min./
apaga la luz de fondo 10 min. /
tras volver a la panta- 30 min./
lla del modo en espe- 60 min. /
ra, el nivel de luz de 120 min. /
fondo cuando esta 180 min. /
activa y el nivel de 300 min. /
luz de fondo cuando Siempre Activado
esta inactiva. Nivel Activo Nivel 1-Nivel 8 Nivel 8
Nivel Inactivo Bajo / Desactivar Desactivar
Pantalla Reposo | Selecciona qué apa- | N° Teléfono / N° Teléfono
rece en pantalla Numero & Nombre /
mientras se encuen- Nombre /
tra en el modo en es- | Desactivar
pera.
Nombre Categ. Edita los nombres de | Max. 13 caracteres x categoria (1-9) No guardado
las categorias.
Formato Fecha Selecciona el formato | Sufijo: NE/ X/ DD-MM-AAAA / DD-MM-
para la fecha que SX/RU MM-DD-AAAA AAAA
i r‘f:)(;i Panta [ "sufio: (ninguno) / | DD-MM-AAAA / MM-DD-
pera. MM-DD-AAAA AAAA
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4.8.1 Diseino del menu de ajustes basicos

Valores pre-
Elemento se- L . .
. Descripcion Ajuste determina-
cundario
dos
Formato Hora Selecciona el formato | Sufijo: NE/ X/ 12H / 24H 24H
para la hora que apa- | SX/RU
rece en la pantalla en g\ a " ninaino) / | 12H / 24H 12H
el modo en espera. c
Salva Panata- Selecciona el tiempo | Desactivar / Desactivar
llas™ transcurrido hasta 10 segq. /
que se activa el sal- 30 seg. /
vapantallas. 1 min./
3 min. /
5 min.
Control SDE Ajusta la luz de fondo | lluminacion Automatico / Automatico
y el contraste de la Activar (Nivel 1-Nivel Nivel 6
LCD de las unidades 6)/
KX-HDV20 conecta- Desactivar
das. Contraste LCD | Nivel 1-Nivel 6 Nivel 3
Notificacion Selecciona el método | Llam.Perdida Todos los
de notificaciéon (Men- . . . ajustes: Acti-
. Mensaje Activar / Desactivar
saje, LED o Alarma) var
para llamadas perdi- LED Activar / Desactivar
dasy mensajes de Menj. Voz
vozy camarade Py
notificaciones de Mensaje Activar / Desactivar
alarma. LED Activar / Desactivar
Mensaje: muestra un
mensaje en la panta- Alarma Activar / Desactivar
lla
) - Camara de red®
I;aESD. luces indicado (solo KX-HDV430)
Alarma: suena una Mensaje Activar / Desactivar
alarma . .
LED Activar / Desactivar
Alarma Activar / Desactivar

*1 El salvapantallas solo se inicia cuando la unidad esta en modo en espera.
=2 Esta opcion esta disponible si la notificacién de alarma de la camara IP esta configurada como "Pop Up".

Sonido Teclado

dario

Elemento secun-

Descripcion

Ajuste

Valores predeter-
minados

Sonido Teclado

teclas.

Activa o desactiva el tono de las

Activar / Desactivar

Activar
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4.8.1 Diseno del menu de ajustes basicos

Auricul. Bluetooth

Elemento secun-
dario

Descripcion

Ajuste

Valores predeter-
minados

Auricul. Bluetooth

Registra o anula el registro de
unos auriculares Bluetooth.

lares Bluetooth".

Consulte "2.7.5 Auricu-

No registrada

Opciones Video(solo KX-HDV430)

118

Valores pre-
Elemento se- . .. . .
. Descripcién Ajuste determina-
cundario
dos
Modo llamada Selecciona el tipo de llamada Llamada de voz / Video llamada Llamada de
que se realizara cuando las lla- voz
madas se conecten automatica-
mente.
Modo pantalla Selecciona el modo de visuali- Normal / Dividir Normal
zacion del feed de video del in-
terlocutor cuando se conecte
una videollamada.
Enviando imagen | Selecciona si el feed de video Activar / Desactivar Activar
de la camara se envia al iniciar-
se una videollamada.
Ajust.velocidad Selecciona la velocidad de bits, | Bit rate 128 kbps / 2048 kbps
la velocidad de fotogramas vy el 256 kbps /
tamario de la imagen del feed 384 kbps /
de video que se envia y se reci- 512 kbps /
be durante una videollamada. 768 kbps /
También puede seleccionar si la 1024 kbps /
velocidad de bits definida se uti- 2048 kbps
liza como la veloc_|dad maxima Uso del bit rate ™ Maximo / Maximo
o como una velocidad fija. .
Fijado
Frame rate 15 fps/ 30 fps
30 fps
Tamafo imagen QCIF / HVGAW
QVGA/
CIF /
HVGAW /
VGA
Ajustes camara Ajusta la calidad de su feed de Brillo 0-6 3
video. Saturacion 0-6 3
Contraste 0-3 2
Nitidez 0-6 3
Anti-Flicker 50hz /60Hz | 50hz

*1

Maximo: la velocidad de bits se negocia con el interlocutor. Fijo: se utiliza la velocidad de bits especificada en "Bit rate".
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Camara de red (solo KX-HDV430)

4.8.1 Diseino del menu de ajustes basicos

Elemento secunda- Valores
rio Descripcion Ajuste predeter-
minados
Ajustes Alarma Especifica las notifica- Notificacion Desactivar / Pop Desacti-
ciones de alarma de la Up var
camara IP, el tiempo de Tiempo desarme 2-10 (s) 2
desarme de la alarma y
su numero de puerto. Num. Puerto 1024-65535 1818
Registro Camara Registra una camara IP. | Consulte "3.10.1 Registrar una camara No regis-
IP". trada
Camara Comm. (sé6lo KX-HDV430)
Valores
Elemento secunda- L .
rio Descripcion Ajuste predeter-
minados
Camara Comm. Registra una camara de | Consulte "3.11.1 Utilizar una camara de | No regis-
comunicaciones. comunicaciones". trada
Otras Opciones
Valores pre-
Elemento secun- s . .
. Descripcion Ajuste determina-
dario dos

CambioContrase- Cambia la contrasena del teléfono
na" (4 digitos) que se utiliza para des-
bloquear la agenda.

1. Introduzca la contrase-
Aa antigua.”

2. Introduzca la contrase-
fia nueva.

3. Compruebe la contrase-
Aa nueva.

No registrada

Web del Teléfono™ | Selecciona si la funcién web y la
funcién de registro estan disponi-
bles o no.

Activar / Desactivar

Desactivar

*1

® Para impedir el acceso no autorizado a este producto:

— Establezca una contrasefia que sea aleatoria y que no pueda descifrarse faciimente.

— Cambie la contrasefia periodicamente.

® Anote la contrasefia de modo que no pueda olvidarla.

® Para obtener informacién acerca de como definir la contrasefa, consulte "4.2 Configuracion de la contrasefia”.

Si todavia no se ha establecido una contrasefa, este paso se omite.
Es posible que necesite la contrasefia de administrador para acceder a este ajuste. Péngase en contacto con el administrador

para mas informacién. Para mas informacion acerca de los caracteres disponibles, consulte "5.2 Tabla de caracteres para la con-

trasefia de administrador".
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4.9 Cambiar los ajustes del sistema

4.9 Cambiar los ajustes del sistema

Nota

* La funcién depende de su sistema telefénico. Péngase en contacto con el administrador para mas
informacion.

Para seleccionar el elemento principal
1. En el modo en espera, toque [BJ o B v, a continuacion, seleccione "Ajustes Sistema".

2. Toque Iy o B4 V. a continuacion, seleccione el elemento principal.

Elemento principal Elemento secundario
Estado Estado Ln, Version Firmware, Modo IP, Ajustes IPv4, Ajustes IPv6, Direccion
MAC, LLDP, CDP, VLAN
Param. de red Selec. Modo IP, Ajustes IPv4, Ajustes IPv6, LLDP, CDP, VLAN, Velocidad link,
Web del Teléfono, Test de Red
Ajustes Sistema Aj. Tiempo&Fecha, Autenticaciéon, Cédigo de acceso, Modo ECO, Reiniciar,
Reiniciar SDE

4.9.1 Diseino del menu de ajustes del sistema

Estado
Elemento secundario Descripciéon Estado
Estado Ln Muestra el estado de la linea. Registro OK / Registrando / (NU-
LO)
Para KX-HDV330:
Linea 1-Linea 12
Para KX-HDV340:
Linea 1-Linea 4
Para KX-HDV430:
Linea 1-Linea 16
Version Firmware Muestra la version del firmware del telé- | —
fono.
Modo IP Muestra el modo de direccion IP. IPv4 / IPv6 / IPV4&IPV6
Ajustes IPv4 Muestra la informacién acerca de la Direccién IP ™
configuracion IPv4. Mascara subred™
Puerta enlace™
DNS 17
DNS 27
Ajustes IPv6 Muestra la informacién acerca de la Direccion IP
configuracion IPv6. Prefijo*
Puerta enlace®
DNS 1%
DNS 2%
Direccion MAC Muestra la direccion MAC del teléfono. —
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4.9.1 Diseino del menu de ajustes del sistema

Elemento secundario Descripcion Estado
LLDP Muestra el estado del LLDP. Activar / Desactivar
CDP Muestra el estado de CDP. Activar / Desactivar
VLAN Muestra la identificacion y prioridad de —

VLAN.
*1 Si este elemento no se ha configurado, se muestra "...". Si el teléfono no esta conectado a la red, se muestra "...".

2 Si este elemento no se ha configurado, se muestra "0::0". Si el teléfono no esta conectado a la red, se muestra "::".
3 Si este elemento no se ha configurado, se muestra "0". Si el teléfono no esta conectado a la red, aparece en blanco.

Instrucciones de funcionamiento 121



4.9.1 Diseio del menu de ajustes del sistema

Param. de red

Es posible que necesite la contrasefia de administrador para acceder a Param. de red. Péngase en contac-
to con el administrador para mas informacién. Para mas informacion acerca de los caracteres disponibles,
consulte "5.2 Tabla de caracteres para la contrasefia de administrador”.

Valores
[ ERND £ Descripcion Ajuste e
cundario termi-
nados
Selec. Modo Cambia la configuracién IPv4 | IPv6 / IPv4&IPV6 IPv4
IP de red del teléfono.
La configuracion actual
se muestra resaltada.
Ajustes IPv4 Especifica la configura- Modo de co- DHCP Automatico DHCP -
cion IPv4. nexion Manual DNS 1 fi\:;oma-
DNS 2
Estatico | Direccion IP
Mascara subred
Puerta enlace
DNS 1
DNS 2
Ajustes IPv6 Especifica la configura- Modo de co- DHCP Automatico DHCP -
cion IPv6. nexion Manual DNS 1 ﬁ\(l:goma-
DNS 2
AR DNS 1
DNS 2
Estatico | Direccion IP
Prefijo
Puerta enlace
DNS 1
DNS 2
LLDP Especifica la configura- Puerto PC VLAN ID 0
cion LLDP. Prioridad 0
Activar / Desactivar Activar
CDP Especifica la configura- Activar / Desactivar Desacti-
cién CDP. var
VLAN Especifica la configura- Habilitar Si/ No No
cién VLAN. VLAN
Teléfono IP VLAN ID 2
Prioridad 7
PC VLAN ID 1
Prioridad 0
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4.9.1 Diseino del menu de ajustes del sistema

Valores
AL S Descripcion Ajuste FICCR
cundario termi-
nados
Velocidad Especifica la configura- Teléfono IP Automatico / Automa-
link™ cién del modo Ethernet 100M-Full / tico
PHY. 100M-Half /
10M-Full /
10M-Half
PC Automatico / Automa-
100M-Full / tico
100M-Half /
10M-Full /
10M-Half
Web del Telé- | Selecciona si la funcién Activar / Desactivar Desacti-
fono web y la funcion de regis- var
tro estan disponibles o
no.
Test de Red Especifica una direccién Direccién IP (IPv4) No
IP para ping. guarda-
do

*1 Si se produce un error en una conexion con autonegociacion, la conexion se realizara a 10 Mbps / duplex medio o 100 Mbps /
duplex medio.
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4.9.1 Diseio del menu de ajustes del sistema

Ajustes Sistema

124

Elemento secun- Valores pre-
. Descripcion Ajuste determina-
dario
dos
Aj. Tiempo&Fe- Especifica la hora y la Fecha —
cha” fecha del teléfono. Hora
Autenticacion™ Especifica la identifica- | Usuario® No guardado
cion y la contrasefia pa- | Contrasena®

ra la autenticacion
HTTP.

Cddigo de acce-
so™

Especifica el cédigo de
acceso para acceder al
servidor de redireccion.

Max. 16 caracteres

No guardado

Modo ECO Selecciona si se activa- | Activar / Desactivar Desactivar
ra o no el modo ECO.

Reiniciar Reiniciar la unidad. Si/ No No

Reiniciar SDE Se reinicia cualquier Si/No No

unidad SDE que haya
conectada.

La disponibilidad dependera de su sistema telefénico. Cuando la fuente de alimentacion esta desconectada debido a un corte de
energia u otros motivos, o después de reiniciar la unidad, sera necesario realizar una reconfiguracion, ya que se eliminan los valo-
res de los ajustes actuales. Por lo tanto, se recomienda utilizar el servidor NTP. Péngase en contacto con el administrador para

mas informacion.

Es posible que necesite la contrasefia de administrador para acceder a este ajuste. Péngase en contacto con el administrador
para mas informacion. Para mas informacion acerca de los caracteres disponibles, consulte "5.2 Tabla de caracteres para la con-
trasefia de administrador".

Max. 128 caracteres.

Segun la configuracion de esta unidad, puede no mostrarse este ajuste. Pdngase en contacto con el administrador para mas in-

formacion.
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4.10 Cambiar los ajustes avanzados

4.10 Cambiar los ajustes avanzados

Para seleccionar el elemento principal
1. En el modo en espera, toque B o B v, a continuacion, seleccione "Ajustes Avanzados".

2. Toque Iy o B4V a continuacion, seleccione el elemento principal.

Elemento princi-

- Elemento secundario

Ajustes Xsi —
Ajustes UC —

Blog. Anénimos, Llamada Anénima, ID llaman bloq., Cualquier lugar, Oficina remo-
ta, Ring simultaneo, Bloq Opc Sistema

Ajust. Llamada

Filtro Executive —

Ajustes Assistant Asist de Filtering, Ajustes Divert

4.10.1 Diseno del menu de ajustes avanzados

Ajustes Xsi

Elemento secun-
dario

Descripcion

Ajuste

Valores predeter-
minados

Ajustes Xsi

Especifica la identifica-

Para KX-HDV330:

Usuario™

No guardado

cion y la contrasefia pa- | Linea 1-Linea 12 | Contrasefa®
ra el servicio Xsi.
Para KX-HDV340:

Linea 1-Linea 4

Para KX-HDV430:
Linea 1-Linea 16

*1 Este elemento se visualiza solo cuando esta activada la funcién. Péngase en contacto con el administrador para mas informacion.
2 Max. 128 caracteres

Ajustes UC

Elemento secun-
dario

Ajustes UC

Valores predeter-

Descripcion .
minados

Ajuste

Usuario™
Contrasefia™®

Especifica la identificacion y la contrase-
fa para el servicio Broadsoft UC
(IM&P).

No guardado

*1 Este elemento se visualiza solo cuando esta activada la funcién. Péngase en contacto con el administrador para mas informacion.
2 Max. 128 caracteres
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4.10.1 Diseno del menu de ajustes avanzados

Ajust. Llamada

timbre simultaneo de
Xsi.

Para KX-HDV340:

Linea 1-Linea 4

Para KX-HDV430:

Linea 1-Linea 16

N° Teléfono 2

Elemento secunda- L . Valores
rio Descripcion Ajuste predeter-
minados

Blog. Anénimos Especifica si se blo- Para KX-HDV330: | Activar / Desacti- Desacti-
quean o no las llamadas | Linea 1-Linea 12 var var
anonimas.

Para KX-HDV340:
Linea 1-Linea 4

Para KX-HDV430:
Linea 1-Linea 16

Llamada Anénima ™ Especifica si se van a Para KX-HDV330: | Activar / Desacti- Desacti-
realizar o no llamadas Linea 1-Linea 12 var var
salientes andnimas.

Para KX-HDV340:
Linea 1-Linea 4

Para KX-HDV430:
Linea 1-Linea 16

ID llaman bloq. Edita / elimina los nu- Consulte "4.6 La restriccion de llama- No guar-
meros de teléfono para | das entrantes (solo usuarios del servicio | dado
rechazar llamadas en- de identificacion del llamante™)".
trantes.

Cualquier lugar Especifica / edita la con- | Para KX-HDV330: | Al registrar: No guar-
figuracion En cualquier Linea 1-Linea 12 Nombre dado
lugar de Xsi. N° Teléfono ™

Para KX-HDV340:
Linea 1-Linea 4 Al editar:
Estado (Activar /
Para KX-HDV430: | Desactivar)
Linea 1-Linea 16 N° Teléfono ™
Numero alt. 2

Oficina remota * Especifica el ajuste de Para KX-HDV330: | Activar / Desacti- Desacti-

oficina remota de Xsi. Linea 1-Linea 12 | var var

N° Teléfono *
Para KX-HDV340:
Linea 1-Linea 4
Para KX-HDV430:
Linea 1-Linea 16
Ring simultaneo * Especifica el ajuste de Para KX-HDV330: | Activar / Desacti- Desacti-

Linea 1-Linea 12 var var
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4.10.1 Diseno del menu de ajustes avanzados

Valores
Elemento secunda- L .
rio Descripcion Ajuste predeter-
minados
Blog Opc Sistema Selecciona si se blo- Activar “ / Desactivar Desacti-
quea el menu de Ajus- var
tes de llamada.

4

Este elemento se visualiza solo cuando esta activada la funcion. Péngase en contacto con el administrador para mas informa-

cion.

En un numero de teléfono que supere los 32 digitos, los digitos restantes no se mostraran.

Si el servicio Xsi esta disponible, puede seleccionar este elemento. Péngase en contacto con el administrador para mas infor-

macion.

Se necesita una contrasefa (4 digitos).

Filtro Executive

Elemento secun-
dario

Descripcion

Ajuste

Valores predeter-
minados

Filtro Executive™

Selecciona si se filtran
llamadas a una terminal
ejecutiva mediante la
funcién Broadsoft Exe-
cutive-Assistant.

Para KX-HDV330:
Linea 1-Linea 12

Para KX-HDV340:
Linea 1-Linea 4

Para KX-HDV430:
Linea 1-Linea 16

Activar / De-
sactivar

Desactivar

1

Este elemento se visualiza solo cuando esta activada la funcion. Pédngase en contacto con el administrador para mas informacion.

Ajustes Assistant

Elemento secun-

Valores predeter-

dario Descripcion Ajuste minados
Asist de Filtering " | Selecciona si se filtran Para KX-HDV330: | Activar?/ De- | Desactivar
llamadas a una terminal | Linea 1-Linea 12 sactivar?
asistente mediante la
funcion Broadsoft Para KX-HDV340:
Executive-Assistant. Linea 1-Linea 4
Para KX-HDV430:
Linea 1-Linea 16
Ajustes Divert" Selecciona la funcion Para KX-HDV330: | Activar®/ De- | Desactivar

de transferencia de una
terminal ejecutiva me-
diante la funcion Broad-
soft Executive-
Assistant.

Linea 1-Linea 12

Para KX-HDV340:
Linea 1-Linea 4

Para KX-HDV430:
Linea 1-Linea 16

sactivar

Seleccionar tras una linea a establecer esta seleccionado.
Este elemento se visualiza solo cuando esta activada la funcion. Pédngase en contacto con el administrador para mas informacion.

Selecciona después de seleccionar un nombre ejecutivo.
Especifica el numero de teléfono después de tocar "Sig.".
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4.11 Programar la interfaz de usuario web

4.11 Programar la interfaz de usuario web

El producto proporciona una interfaz basada en web para configurar distintos ajustes y funciones, incluyen-
do a los que no se pueden programar directamente.

La siguiente lista contiene algunas funciones utiles que son programables mediante la interfaz de usuario
web. Péngase en contacto con el administrador para mas informacion.

Configuracion del idioma (teléfono / web IP)
Contrasefia de usuario (para acceder a la interfaz de usuario web)
Linea predeterminada para salientes

Numeros de teléfono con rechazo de llamada
Funciones de llamadas

— Activar llamada anénima

— Activar bloqueo de llamada anénima

— Activar No molesten

— Activar desvio de llamadas siempre

— Desviar numero (siempre)

— Activar desvio de llamadas en Ocupado

— Desviar numero (ocupado)

— Activar desvio de llamadas si no hay respuesta
— Desviar nimero (si no hay respuesta)

— Recuento de tonos (si no hay respuesta)
Numero de linea directa

Configuracion de tecla programable

Importacién y exportacion de la agenda

Consola SDE

Video llamada (solo KX-HDV430)

Camara de comunicaciones (solo KX-HDV430)

Nota

* Cada vez que acceda a la interfaz de usuario web, debe utilizar la programacion de web (web inte-
grada).

4.12 Actualizar el software

Su distribuidor de sistema telefénico puede ofrecerle nuevas funciones y mejorar su version de software
con regularidad. Péngase en contacto con el administrador para mas informacion.
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Seccion 5

Apéndice

Esta seccién contiene plantillas de especificaciones,
solucion de problemas, mensajes de error y montaje en
pared.
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5.1 Tabla de modos de caracteres

5.1 Tabla de modos de caracteres

Modos de introduccion de caracteres

Los seis modos de introduccion de caracteres le permiten introducir una gran variedad de caracteres.
Los siguientes modos de caracter estan disponibles:

e Latino [XI9

e Numérico [EE}

* Griego X8

* Extendido 1 GER) / EFR)
e Extendido 2 Y

e Cirilico X3
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Sufijo: NE/ X/ SX

5.1 Tabla de modos de caracteres

Te- ABC (0-9) [S$8 |
clas (Latino) (Numérico) (griego) (ampliado 1) (ampliado 2)
[ Espacio# &' () 1 Espacio# &' ()¥,-./1
¥.-./1
ABC2 ABT 2 AAAAAAAZEBC | AAAAABCCC2
2
2 2 v
abc2 afBy2 aaadadaaebce |adadagbccc2
2
a3 DEF3 3 AEZ3 DDEEEEEEF3 |DDEEEEF3
def3 0€eC3 ddoeeééééf3 ddeéeéf3
a GHI4 A HOl4 GGHITITITIT4 GHIi4
ghi4 noi4 gghiiitinii4 ghii4
5] JKL5 5 KAMS JKL5 JKLELLS
jklI5 KAp5 jkl5 jkltirs
MNOG6 NZ06 |MNNOOOOOO |[MNNNOOOOS
JCEG6
(6] 6
mnoo6 vEob6 Mnfiod6d666B0 | MNNRAODOBSH6
6
PQRS7 nPx7 PQRSSR7 PQRRRSSS7
7 P
pars7? mpo7 pqrsshi7 pqrifsss?
TUVS g TYDS TUUUUUUOVS LR EVAVAVAVAVAYA:!
tuv8 TUPS8 tuoadadvs8 tftuudduavs
WXYZ9 X¥YQy9 |[WWXYYZ9 WXYYYZZZZ79
[9] 9
wxyz9 XYwy9 |wwxyyz9 WXyyyzzzz9
0] Espacio!?":; + 0 Espacio!?":;+=<>0
=<>0
H |$%»&@€L # $%&@EE

* Para cada tecla, la fila superior muestra los caracteres introducidos en modo Mayusculas vy la fila inferior

muestra los caracteres introducidos en modo Minusculas.

* Pulse [¥] antes o después de introducir un caracter para alternar entre mayusculas y minusculas.

* Si pulsa repetidamente una tecla cambiara entre los caracteres asociados a dicha tecla. Por ejemplo, pa-
ra introducir la letra "C" en el modo latino, pulse [2] 3 veces.

* Los caracteres que deban introducirse utilizando la tecla [#] (por ejemplo, "$"), no podran introducirse al
buscar en la agenda.

* Las ilustraciones de las teclas de la tabla pueden variar del aspecto de las teclas reales del teléfono.
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5.1 Tabla de modos de caracteres

Sufijo: RU
Te- (0-9] ABC (S$5
clas (Cirilico) (Numérico) | (Latino) (ampliado 1) (ampliado 2)
A b B Espacio
[ G+-/=<>1
1 Espacio# &' ()% ,—./1
a 6 B Espacio G
+-/=<>1
rOEE?2 ABC?2 AAAAAAAZEBCC | AAAAABCCC?2
2] 2 2
roeé?2 abc2 aaadaadaaaebcg? aaaagbcc¢c?2
X3Nns3 DEF3 DPEEEEEEF3 DDEEEEF3
[3] - 3 s
xX3mnm3 def3 doeéééééf3 ddeéeéf3
@ KINM4 4 GHI4 GGHIIITITTIT4 GHIli4
Knwm4é ghi4 gghiiitinii4 ghii4
5 HOMS5 s JKL5 JKL5 JKLELLS
HONbS jkl15 jk15 jkltirs
PCT6 MNO 6 MNNOOOOOOD |[MNNNOOOOS
[6] 6 CE6
pcT6 mno6 MnAod6b6608e6 | MNNROOGBGEH6
YOX7 PQRS7 | PQRSSR7 PQRRRSSS7
[7] 7 e
ychx7 pqrs7 pagrsshi7 pqrffsss?
8 LYyws 8 TUVS TUUUUOUOVS TTTUuUuUOOUVS
L4ywas tuv8 tuouauadvs tttuadduavs
LW b bl b Spa- WXYZ9 | WWXYYZ9 WXYYYZZ2279
cel?"9
[9] 9
W b bl b Spa- wxyz9 WWXyyz9 WXYyyyzzzz9
ce!?"9
3 10 A Espa-
cio.,’:;()0
[0] 0 Espacio!?":;+=<>0
3 1O A Espa-
cio.,”:;()0
$%&@ELT
EITY#
[#] # $%&@EEL

132

$%&@ELTE
iiy#

Para cada tecla, la fila superior muestra los caracteres introducidos en modo Mayusculas vy la fila inferior
muestra los caracteres introducidos en modo Minusculas.

Pulse |¥| antes o después de introducir un caracter para alternar entre mayusculas y minusculas.

Si pulsa repetidamente una tecla cambiara entre los caracteres asociados a dicha tecla. Por ejemplo, pa-
ra introducir la letra "C" en el modo latino, pulse [2] 3 veces.
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5.1 Tabla de modos de caracteres

Si pulsa repetidamente una tecla cambiara entre los caracteres asociados a dicha tecla. Por ejemplo, pa-
ra introducir la letra "E" en el modo cirilico, pulse [2] 3 veces.

Los caracteres que deban introducirse utilizando la tecla [#] (por ejemplo, "$"), no podran introducirse al
buscar en la agenda.

Las ilustraciones de las teclas de la tabla pueden variar del aspecto de las teclas reales del teléfono.
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5.2 Tabla de caracteres para la contrasena de administrador

5.2 Tabla de caracteres para la contraseina de
administrador

Teclas L= 123
(Latino) (Numérico)

[ #&' ()%, —. /1~ 1 1

a2 ABC2 )
abc2

3] DEF3 3

3
def3

@ GHI4 4
ghid

5 JKL5 s
jkl15
MNO®6

[6] 6
mno6
PQRS7

7
pgrs7?

& TUVS8 8
tuv8
WXYZ9

9] 9
wxyz9

[0] Espacio!?":;+=<>]0

[#] $%R&@I\IN_"{} #

* Para cada tecla, la fila superior muestra los caracteres introducidos en modo Mayusculas y la fila inferior
muestra los caracteres introducidos en modo Minusculas.

* Pulse [¥| antes o después de introducir un caracter para alternar entre mayusculas y minusculas.

» Si pulsa repetidamente una tecla cambiara entre los caracteres asociados a dicha tecla. Por ejemplo, pa-
ra introducir la letra "C" en el modo latino, pulse [2] 3 veces.
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5.3 Ajustes mostrados en el menu

5.3 Ajustes mostrados en el menu

KX-HDV330 / KX-HDV340

Modo Elementos de menu
Durante una conversacion * Reglla
* Agenda
* TeclaR/Rellam
* Aparc”
* Centro Llamadas™
Con una llamada retenida en una zona de aparca- | « Aparc"
do de llamadas
Cuando aparezca la agenda * Blog Agenda

Desbloq Agenda

*1 Este elemento se visualiza solo cuando esta activada la funcién.

KX-HDV430

Pongase en contacto con el administrador para mas informacion.

Modo

Elementos de menu

Durante una llamada de voz

Reg Lla

Agenda
TeclaR/Rellam
Aparc”

Centro Llamadas™

Camara de red

Durante una videollamada

Reg Lla

Agenda
TeclaR/Rellam
Aparc”

Centro Llamadas™
Estado Ln

Trans™

Llamada de voz
Calidad

PiP

Mientras ve el feed de video de una camara IP

Registro Camara
Seleccion Camara
Preset

Favoritos

Ajustes camara
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5.3 Ajustes mostrados en el menu
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Modo

Elementos de menu

Durante una llamada con una camara de comuni-
caciones

Reg Lla
Agenda
TeclaR/Rellam
Aparc”

Centro Llamadas™

Estado Ln
Trans™

Con una llamada retenida en una zona de aparca- Aparc”

do de llamadas

Cuando aparezca la agenda Blog Agenda
Desbloq Agenda

Instrucciones de funcionamiento
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5.4 Especificaciones

KX-HDV330

5.4 Especificaciones

Elemento

Especificaciones

Fuente de alimentacién

Adaptador de CA/PoE

PoE (alimentacion a través del cable Ethernet)

|IEEE 802.3af clase 3

e Aprox. 2,7 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 2,2 W (modo ECO activado)

e Aprox. 3,5 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 2,8 W (modo ECO activado)

e Aprox. 2,6 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 1,9 W (modo ECO activado)

Consumo de energia PoE En espera
Hablar
Adaptador | En espera
de CA
Hablar

e Aprox. 3,4 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 2,7 W (modo ECO activado)

Consumo maximo

Aprox. 4,4 W

Entorno operativo

0 °C (32 °F) a 40 °C (104 °F)

Puerto Ethernet

LAN: 1 (RJ45), PC: 1 (RJ45)

Interface Ethernet

10Base-T / 100Base-TX / 1000Base-T (Automati-
co/ 100 MB COMPLETO /100 MB MEDIO / 10 MB
COMPLETO/ 10 MB MEDIO)

MDI / MDIX automaticas

Codec de banda ancha G.722
Cédec de banda estrecha G.711 a-law / G.711 p-law / G.729 a
Varias lineas 12

Pantalla LCD

TFT en color de 4,3 pulgadas con panel tactil
16772216 colores (a todo color)

Tamarfio de la LCD

480 x 272 pixeles

Retroiluminacioén de la LCD 8 niveles
Método de conexion VolP SIP
Altavoz 1
Microfono 1

Jack para auriculares 1 (RJ9)

Jack EHS

1 (23,5 mm [1/8 pulgadas], solo para EHS)

Bluetooth

1 (clase 1)
Banda de frecuencia: de 2,402 GHz a 2,480 GHz
Salida de potencia maxima: 10 mW
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5.4 Especificaciones

Elemento

Especificaciones

Dimensiones Posicion "Alta"

(Anchura x Profundidad

195 mm x 190 mm % 209 mm
(7,7 pulgadas % 7,5 pulgadas x 8,3 pulgadas)

x Altura; soporte insta-

lado) Posicion "Baja

195 mm x 184 mm x 188 mm
(7,7 pulgadas x 7,3 pulgadas % 7,4 pulgadas)

Peso (con el microteléfono, cable de microteléfono
y soporte)

850 ¢ (1,87 libras)

KX-HDV340

Elemento

Especificaciones

Fuente de alimentacién

Adaptador de CA/PoE

PoE (alimentacion a través del cable Ethernet)

IEEE 802.3af clase 3

e Aprox. 2,7 W (modo ECO desactivado)
* Aprox. 2,2 W (modo ECO activado)

e Aprox. 3,5 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 2,8 W (modo ECO activado)

e Aprox. 2,6 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 1,9 W (modo ECO activado)

Consumo de energia PoE En espera
Hablar
Adaptador | En espera
de CA
Hablar

e Aprox. 3,4 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 2,7 W (modo ECO activado)

Consumo maximo

Aprox. 4,4 W

Entorno operativo

0 °C (32 °F) a 40 °C (104 °F)

Puerto Ethernet

LAN: 1 (RJ45), PC: 1 (RJ45)

Interface Ethernet

10Base-T / 100Base-TX / 1000Base-T (Automati-
co /100 MB COMPLETO /100 MB MEDIO / 10 MB
COMPLETO / 10 MB MEDIO)

MDI / MDIX automaticas

Cddec de banda ancha G.722

Cédec de banda estrecha G.711 a-law / G.711 p-law / G.729 a

Varias lineas 4

Pantalla LCD TFT en color de 4,3 pulgadas con panel tactil

16772216 colores (a todo color)

Tamarfio de la LCD

480 x 272 pixeles

Retroiluminacion de la LCD 8 niveles
Método de conexion VolP SIP
Altavoz 1
Microfono 1

Jack para auriculares 1 (RJ9)

Jack EHS

1 (83,5 mm [1/8 pulgadas], solo para EHS)
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5.4 Especificaciones

Elemento

Especificaciones

Bluetooth

1 (clase 1)
Banda de frecuencia: de 2,402 GHz a 2,480 GHz
Salida de potencia maxima: 10 mW

Dimensiones Posicion "Alta"

(Anchura x Profundidad

195 mm x 190 mm x 209 mm
(7,7 pulgadas x 7,5 pulgadas % 8,3 pulgadas)

x Altura; soporte insta-

lado) Posicion "Baja

195 mm x 184 mm x 188 mm
(7,7 pulgadas x 7,3 pulgadas x 7,4 pulgadas)

Peso (con el microteléfono, cable de microteléfono
y soporte)

850 g (1,87 libras)

KX-HDV430

Elemento

Especificaciones

Fuente de alimentacion

Adaptador de CA/PoE

PoE (alimentacion a través del cable Ethernet)

|IEEE 802.3af clase 3

Consumo de energia PoE En espera

e Aprox. 3,9 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 3,2 W (modo ECO activado)

Llamada
de voz

e Aprox. 4,9 W (modo ECO desactivado)
* Aprox. 4,1 W (modo ECO activado)

Videolla-
mada

e Aprox. 5,6 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 4,9 W (modo ECO activado)

Adaptador
de CA

En espera

e Aprox. 3,9 W (modo ECO desactivado)
* Aprox. 3,2 W (modo ECO activado)

Llamada
de voz

e Aprox. 4,8 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 3,9 W (modo ECO activado)

Videolla-
mada

* Aprox. 5,5 W (modo ECO desactivado)
e Aprox. 4,7 W (modo ECO activado)

Consumo maximo

Aprox. 6,1 W

Entorno operativo

0 °C (32 °F) a 40 °C (104 °F)

Puerto Ethernet

LAN: 1 (RJ45), PC: 1 (RJ45)

Interface Ethernet

10Base-T / 100Base-TX / 1000Base-T (Automati-
co/ 100 MB COMPLETO /100 MB MEDIO / 10 MB
COMPLETO/ 10 MB MEDIO)

MDI / MDIX automaticas

Cddec de banda ancha G.722

Cddec de banda estrecha G.711 a-law / G.711 p-law / G.729 a
Cddec de video H.264

Varias lineas 16

Pantalla LCD

TFT en color de 4,3 pulgadas con panel tactil
16772216 colores (a todo color)
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5.4 Especificaciones

Elemento Especificaciones
Tamano de la LCD 480 x 272 pixeles
Retroiluminacién de la LCD 8 niveles
Método de conexion VolP SIP
Altavoz 1
Micréfono 1
Céamara 1
Jack para auriculares 1 (RJ9)
Jack EHS 1 (83,5 mm [1/8 pulgadas], solo para EHS)
Bluetooth 1 (clase 1)
Banda de frecuencia: de 2,402 GHz a 2,480 GHz
Salida de potencia maxima: 10 mW
Camara de comunicaciones compatible KX-NTV150 / KX-NTV160
Dimensiones Posicion "Alta" 195 mm x 190 mm % 209 mm
(Anchura x Profundidad (7,7 pulgadas % 7,5 pulgadas x 8,3 pulgadas)
. (’;(')t)“ra; soporte insta- "5 cicion "Baja” 195 mm x 184 mm x 188 mm
(7,7 pulgadas x 7,3 pulgadas % 7,4 pulgadas)
Peso (con el microteléfono, cable de microteléfono | 870 g (1,92 libras)
y soporte)
KX-HDV20
Elemento Especificaciones
Fuente de alimentacién ™ La alimentacién proviene de KX-HDV330 / KX-HDV340 /
KX-HDV430.
Consumo de energia En espera: aprox. 0,5 W
Consumo maximo Aprox. 1,5 W
Entorno operativo 0°C(32°F)a40°C (104 °F)
Pantalla LCD Grafica monocroma
Tamano de la LCD 160 x 384 pixeles, 12 lineas
Retroiluminacion de la LCD 6 niveles
Dimensiones Posicion "Alta" 110 mm x 175 mm x 178 mm
(Anchura x Pro- (4,3 pulgadas % 6,9 pulgadas x 7,0 pulgadas)
L‘f)”‘ﬂftzdinxsg'lgjéi;) Posicién "Media” | 110 mm x 176 mm x 154 mm
P (4,3 pulgadas x 6,9 pulgadas x 6,1 pulgadas)
Posicion "Baja" 110 mm x 176 mm x 121 mm
(4,3 pulgadas x 6,9 pulgadas x 4,8 pulgadas)
Peso (con el soporte) 430 g (0,95 libras)

*1 La unidad KX-HDV20 se puede utilizar solo cuando el KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430 recibe alimentacion del adaptador
de CA opcional.
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5.5 Solucién de problemas

Uso general

5.5 Solucién de problemas

Problema

Posible causa

Solucion

La pantalla aparece
en blanco.

La unidad no recibe alimenta-
cion.

La unidad no esta disefiada para que funcio-
ne en caso de un fallo de alimentacion. Ase-
gurese de que el dispositivo que suministra
PoE recibe corriente y que el cable Ethernet
esta conectado correctamente. (Si utiliza un
concentrador PoE, el numero de dispositivos
que puede conectar simultaneamente esta li-
mitado por la cantidad de energia suministra-
da por el concentrador). Si ha conectado un
adaptador de CA, confirme que éste recibe
alimentacion.

La unidad no funcio-
na correctamente.

Los cables no se encuentran co-
nectados de forma correcta.

Compruebe todas las conexiones.

Los ajustes de su conexién no
son correctos.

* Pongase en contacto con su administrador
para comprobar que los ajustes sean co-
rrectos.

 Si el problema contintia, pédngase en con-
tacto con su distribuidor.

Se ha producido un error.

Reinicie la unidad.

No puedo escuchar
ningun tono de mar-
cacion.

Compruebe que el cable LAN esté correcta-
mente conectado.

No puedo cancelar el
bloqueo de la agen-
da.

La contrasefia que ha introduci-
do es incorrecta.

Introduzca la contrasena correcta.

Olvidé mi contrase-
fa.

Pongase en contacto con su administrador o
distribuidor.

La fecha y hora no
son correctas.

Ajuste la fecha y la hora de la unidad.

El indicador Mensa-
je / Timbre esta ilu-
minado.

Ha recibido un mensaje de voz
mientras estaba al teléfono o se
encontraba fuera de la oficina.

Compruebe el mensaje de voz.

El KX-HDV20 no se
encendera en.

KX-HDV330 / KX-HDV340 /
KX-HDV430 esta recibiendo ali-
mentacion a través del cable Et-
hernet (PoE).

Conecte la unidad KX-HDV330 /
KX-HDV340 / KX-HDV430 a una toma de ali-
mentacién CA utilizando el adaptador de CA
opcional.
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5.5 Solucién de problemas
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Realizar y recibir llamadas

Problema

Posible causa

Solucién

No puedo realizar
llamadas.

El ndmero de teléfono se ha in-
troducido de forma incorrecta.

* Confirme que ha introducido correctamen-
te el numero de teléfono del otro interlocu-
tor.

* Pdngase en contacto con su administrador
o distribuidor.

Se esta importando o exportando
la agenda telefénica.

* Espere unos minutos para que finalice la
operacion.

* Confirmelo con su administrador o distri-
buidor.

No puedo realizar
llamadas de larga
distancia.

Su servicio telefénico no le per-
mite realizar llamadas de larga
distancia.

Compruebe que se ha inscrito en el servicio
de larga distancia de su compaiiia telefénica.

La unidad no suena
al recibir una llama-
da.

El timbre esta desactivado.

Pulse la tecla de volumen [+] al recibir una
llamada o cambie el ajuste para el volumen
del timbre.

Mientras habla con
un interlocutor exter-
no, se desconecta la
linea.

Es posible que su sistema / ser-
vicio telefénico imponga un limite
de tiempo para las llamadas ex-
ternas.

Si es necesario, pongase en contacto con su
distribuidor para ampliar el limite de tiempo.
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Calidad del sonido

5.5 Solucién de problemas

Problema

Posible causa

Solucién

El interlocutor no
puede oir mi voz.

La unidad esta enmudecida.

Pulse ®/4/[MUTE/AUTO ANS| para desacti-
var la funcion de enmudecer.

Si esta utilizando el altavoz, es
posible que algunos objetos obs-
truyan el microfono.

No obstruya el micréfono de la unidad duran-
te las llamadas. Mantenga las manos, asi co-
mo objetos habituales como carpetas, tazas
o cafeteras alejados de la unidad durante las
llamadas.

El sonido se corta;
puedo oir mi propia
voz a través del
altavoz.

Se encuentra muy alejado del
microfono.

Trate de hablar mas cerca del micréfono.

El entorno no esta adaptado a
las llamadas con altavoz.

* No utilice la unidad a menos de 2 m (6
pies 7 pulgadas) de proyectores, dispositi-
vos de aire acondicionado, ventiladores y
otros dispositivos que emitan ruidos audi-
bles o interferencias eléctricas.

e Si utiliza la unidad en una habitacion con
ventanas, cierre las cortinas o las persia-
nas para evitar que se produzcan ecos.

» Utilice la unidad en un entorno silencioso.

Ha movido la unidad durante una
llamada.

No mueva la unidad mientras esta realizando
una llamada.

Algun objeto esta obstruyendo el
microfono.

No obstruya la unidad durante las llamadas.

Mantenga las manos, asi como objetos habi-
tuales como carpetas, tazas o cafeteras ale-
jados de la unidad durante las llamadas.

El interlocutor esta utilizando un
teléfono de duplex medio.

Si el interlocutor esta utilizando un teléfono
de duplex medio, el sonido puede cortarse
en ocasiones durante las llamadas. Para ob-
tener el mejor rendimiento, el interlocutor de-
be utilizar un teléfono de duplex completo.

Agenda telefénica

Problema

Posible causa

Solucion

No puedo anadir o
editar entradas de la
agenda telefonica.

La agenda telefénica esta llena.

Borre las entradas innecesarias. El nimero
maximo de entradas en la agenda es de
2500.
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5.5 Solucién de problemas

Auriculares Bluetooth

Problema

Posible causa

Solucién

No puedo mantener
una conversacion
utilizando los auricu-
lares Bluetooth.

Los auriculares no estan regis-
trados.

Asegurese de que los auriculares estén co-
rrectamente registrados en la unidad.

Hay conectados unos auriculares
EHS.

Retire los auriculares EHS del jack para auri-
culares. Cuando ambos auriculares estan
conectados, se da prioridad a los auriculares
EHS.

Los auriculares no estan carga-
dos.

Asegurese de que los auriculares estén co-
rrectamente cargados siguiendo las instruc-
ciones de la documentacion de los auricula-
res.

Pantalla de visualizacién de video (solo KX-HDV430)

Problema

Posible causa

Solucion

No aparecen los ico-
nos de operacion.

Toque la pantalla.

Aparece ruido en el
feed de video.

Cambie los siguientes ajustes de video para
el interlocutor.

* Tamarfo de imagen

* Velocidad de la trama

Videollamada (solo KX-HDV430)

Problema

Posible causa

Solucién

He realizado una vi-
deollamada, pero el
interlocutor no apa-
rece en la pantalla.

Las llamadas de video no son
compatibles con el teléfono del
interlocutor.

Realice una llamada de voz.

Camara IP (solo KX-HDV430)

Problema

Posible causa

Solucién

No puedo conectar a
una camara IP.

No se han registrado camaras IP.

Registre una camara IP.

Los ajustes para la camara IP no
estan configurados correctamen-
te.

Compruebe si los ajustes son correctos y, a
continuacion, vuelva a configurar los ajustes
segun convenga.

Algunos o todos los
controles no estan
disponibles.

La camara IP a la que esta co-
nectado no es compatible con
estas funciones.

Consulte la documentacion de la camara IP
o consulte con su administrador.

Se han establecido limitaciones
de acceso para la camara IP.

Consulte con el administrador de la camara
IP.
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Camara de comunicaciones (solo KX-HDV430)

5.5 Solucién de problem

as

Problema

Posible causa

Solucién

No puedo conectar a
una camara de co-
municaciones.

No se han registrado camaras de
comunicaciones.

Registre una camara de comunicaciones.

Los ajustes para la camara de
comunicaciones no estan confi-
gurados correctamente.

Compruebe si los ajustes son correctos y, a
continuacion, vuelva a configurar los ajustes
segun convenga.

Se visualizara la
pantalla de videolla-
mada.

Realizé una llamada marcando
un numero de teléfono.

Seleccione una camara de comunicaciones

de la lista de camaras de comunicaciones re-

gistradas, y, a continuacion, realice una lla-
mada.
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5.6 Mensajes de error

5.6 Mensajes de error

Durante la operacion, pueden aparecer mensajes de error en la unidad.
La siguiente tabla muestra estos mensajes, asi como las posibles causas y soluciones.
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Mensaje de error

Posible causa

Solucioén

Error:001
Comprobar cable de
Red

El cable LAN no esta conectado.

Compruebe todas las conexiones.

Error:002
Conflicto direcc.
IP

Error:002
Direccién IP

Los ajustes de red de la unidad son
incorrectos.

Poéngase en contacto con su adminis-
trador del sistema o distribuidor.

Error:003
No Registrado

Fallo al registrar el servidor de SIP.

Pdéngase en contacto con su adminis-
trador del sistema o distribuidor.

Memoria llena

El listin telefénico esta lleno y no
puede guardarse el elemento nuevo.

Elimine los datos que no sean nece-
sarios del listin telefénico y vuelva a
intentarlo.

Sin Entradas

Al intentar acceder a la agenda:
No se han almacenado elementos.

Al intentar ver el registro de llamadas
entrantes o salientes:
No se han almacenado registros.

Almacene un nuevo elemento en su
agenda local.

Averia Técnica

Fallo del dispositivo.

Poéngase en contacto con su distribui-
dor / proveedor de servicios teleféni-
Cos.

Error agenda

La memoria se ha llenado durante la
descarga de una agenda.

* Borre los datos no necesarios de la
agenda o pdéngase en contacto con
su administrador referente al nu-
mero de elementos descargados.

* Este mensaje desaparece si acce-
de a la agenda.
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5.7 Historial de revisiones

5.7 Historial de revisiones

Version de documento 2017-08

(Archivo de software version 06.000 o superior)
Contenido nuevo

* Param. de red—Test de Red

Versiéon de documento 2017-11

(Archivo de software versién 07.000 o posterior)
Contenido nuevo

* Opc en Conversac—Ecualizador

Version de documento 2018-10

(Archivo de software version 08.000 o posterior)
Contenido nuevo

* Se ha afadido KX-HDV340.

Version de documento 2019-02

(Archivo de software version 08.100 o posterior)
Contenidos modificados

* 2.4.6 Cambio de visualizacion al pulsar /[HOME| (para KX-HDV340)
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5.8 Plantilla de montaje en la pared

5.8 Plantilla de montaje en la pared

1. Coloque los tornillos en la pared como se indica.

2. Coloque la unidad en las cabezas de los tornillos.

Nota

» Compruebe que el tamafio de impresion coincida con el tamafio de esta pagina. En caso de que las
dimensiones del resultado en papel sigan siendo ligeramente diferentes de las medidas indicadas
aqui, utilice las medidas indicadas aqui.
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5.8.1 KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430, opcionalmente con 1 KX-HDV20 instalado

5.8.1 KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430, opcionalmente con
1 KX-HDV20 instalado

% - %
*1 A
*1
*5
*2
*z N
o . o
*4

1 Un tornillo aqui (para KX-HDV20)

"2 Un tornillo aqui (para KX-HDV330 / KX-HDV340 / KX-HDV430)
3 100 mm (3 15/16 pulgadas)

4 83 mm (3 1/4 pulgadas)

5 152 mm (6 pulgadas)
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5.8.2 Para montar 2 o mas unidades KX-HDV20

5.8.2 Para montar 2 o mas unidades KX-HDV20

150

%

*4

*4

*5

1 100 mm (3 15/16 pulgadas)

2 83 mm (3 1/4 pulgadas)

3 Un tornillo aqui (para montar KX-HDV20)

“4 Un tornillo aqui (antes de montar KX-HDV20)
*5 111 mm (4 3/8 pulgadas)
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